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   .General Instructions to Candidates

     ‘   ’  15       .There is a Cool off time of minutes in addition to the writing time

   ‘   ’          Use the Cool of time to get familiar with questions and to plan your

answers     .Read questions carefully before answering

   .Read the instructions carefully

  ,          Calculations figures and graphs should be shown in the answer

 .sheet itself

         .Malayalam version of the questions is also provided

   .Give equations wherever necessary

       Electronic devices except non programmable

       .calculators are not allowed in the examination hall

വിദ്യാർത്ഥികൾക്കുള്ള പ�ാതു നിർദ്ദേ�ശങ്ങൾ

    നിർ�ിഷ്ട സമയത്തിന് �ുറപമ 15 മിനിട്ടു ‘കൂൾ ഓഫ് ടൈ-ം’ ഉണ്ടായിരിക്കും

  ‘കൂൾ ഓഫ് ടൈ-ം’ ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങൾ �രി2യപ3-ാനും ഉത്തരങ്ങൾ ആസൂത്രണം  പ2യ്യാനും ഉ�ദ്ദേയാഗിക്കുക

      ഉത്തരങ്ങൾ എഴുതുന്നതിനു മുമ്പ് 

ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങൾ ശ്രദ്ധാ�ൂർവ്വം വായിക്കണം നിർദ്ദേ�ശങ്ങൾ മുഴുവനും ശ്രദ്ധാ�ൂർവ്വം വായിക്കണം

കണക്കു കൂട്ടലുകൾ, 2ിത്രങ്ങൾ , ഗ്രാഫുകൾ എന്നിവ ഉത്തരക്ക-ലാസിൽ  തപന്ന ഉണ്ടായിരിക്കണം

  ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങൾ മലയാളത്തിലും നൽകിയിട്ടുണ്ട്

ആവശ്യമുള്ള സ്ഥലത്തു സമവാക്യങ്ങൾ പകാ-ുക്കണം ദ്ദേEാഗ്രാമുകൾ പ2യ്യാനാകാത്ത 

കാൽക്കുദ്ദേലറ്ററുകൾ ഒഴിപകയുള്ള ഒരു  ഇലദ്ദേIJാണിക് ഉ�കരണവും �രീക്ഷ ഹാളിൽ ഉ�ദ്ദേയാഗിക്കുവാൻ �ാ-ുള്ളതല്ല
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  8   1  10.   1 .Answer any questions from to Each carries score  (8   1 =x
8)

1.        ‘     Identify the management principle which emphasis on one head and one
 ‘ plan

( )    a Unity of Direction ( )    b coordination
      ( )    c Unity of command ( )   d discipline

2.          ?Political instability in a country belongs to which business environment

3.             ----The assumptions on the future upon which plans are based are called —

4.          ? Which of the following is not an element of delegation

( )a  Authority ( )  b Responsibility
      ( ) c Accountability ( )  d Integrity

5.  Staffing involves

( )a    Recruitment of employees ( )    b Selection of
 employees

      (  )   &   c Training Development of employees ( )    d All of these

6.               Shifting of an employee from a lower position to a higher position is
called………

7 -----------         — Management function ensures that all things are going according
  . to the plans

( )a  Planning ( )  b Organising    (  )  c Staffing ( )  d Controlling

8.       --------The cheapest source of finance is —

( )a  Debenture ( )    b Equity share capital
      ( )   c Preference shares ( )    d Retained earnings

9.       ,     -- When a brand gets registered and legalised it is called —

( )a  Branding ( )  b Copyright (  )  c Trademark ( )  d Label

10.        .Write to any one responsibility of a consumer



ഒന്നു മുതൽ �ത്തുവപരയുള്ള ഏപതങ്കിലും 8  ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങൾക്ക് ഉത്തരം എഴുതുക.  1 ദ്ദേ\ാർ വീതം.
 (8  1  = 8)x

1. ഒരു �ദ്ധതി ഒരു തലവൻ എന്നതിന്   Eാധാന്യം നൽകുന്ന  മാദ്ദേനജ്പമൻറ് തത്വം ഏപതന്ന് 
തിരിച്ചറിയുക.

( )a യൂണിറ്റി ഓഫ് ഡയറക്ഷൻ ( )   b ഏദ്ദേകാ�നം
      ( )  c യൂണിറ്റി ഓഫ് കമാൻഡ് ( )  d അച്ച-ക്കം
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.2.  ഒരു രാജ്യപത്ത രാIഷ്ടീയ അസ്ഥിരത ഏത് ബിസിനസ് �രിസ്ഥിതിയിൽ ഉൾപ3-ുന്നു?

3.  ആസൂത്രണങ്ങൾക്ക് അ-ിസ്ഥാനമായ ഭാവിപയ �റ്റിയുള്ള സങ്കല്പങ്ങളാണ് —----
അറിയപ3-ുന്നു.

4.  താപഴ തന്നിരിക്കുന്നതിൽ അധികാര ടൈകമാറ്റത്തിപf ഘ-കങ്ങളിൽ ഉൾപ�-ാത്തത് ഏത്?

( )a  അധികാരം ( )   b ഉത്തരവാദിത്വം     (  )  c കണക്കു�റയൽ   ( ) d സംദ്ദേയാജനം

5. സ്റ്റാഫിങ്ങിൽ   —-------------     ഉൾപ3-ുന്നു.

( )a  ദ്ദേജാലിക്കാരുപ-  റിക്രൂട്ട്പമൻറ് ( )  b ദ്ദേജാലിക്കാരുപ- പതരപj-ു3്
      ( )   c ദ്ദേജാലിക്കാരുപ-�രിശീലനവും വികസനവും ( )  d ഇവപയല്ലാം

6. താഴ്ന്ന �ദവിയിൽ നിന്ന് ഉയർന്ന �ദവിയിദ്ദേലക്ക് ഒരു ജീവനക്കാരപന മാറ്റുന്നതിനു �റയുന്ന ദ്ദേ�രാണ്
…………

7. ആസൂത്രണം പ2യ്തതുദ്ദേ�ാപല തപന്നയാണ് എല്ലാ കാര്യങ്ങളും ന-ക്കുന്നപതന്ന് ഉറ3ുവരുത്തുന്ന 
മാദ്ദേനജ്പമൻറ് ധർമ്മമാണ് ………….

( )a  ആസൂത്രണം ( )  b സംഘാ-നം
                    ( )   c സ്റ്റാഫിങ്ങ് ( )  d നിയന്ത്രിക്കൽ

8. ഏറ്റവും വിലകുറj ധനദ്ദേnാതസ്സ —-----------     ആകുന്നു.

( )a  ക-�ത്രം ( )  b ഇക്വിറ്റി ഓഹരി മൂലധനം
      (  )  c മുൻഗണന ഓഹരി ( )  d നീക്കിയിരി3് വരുമാനം

9. ഒരു ബ്രാൻഡ് രജിസ്റ്റർ പ2യ്യുകയും നിയമ�രമാക്കുകയും പ2യ്താൽ അതിപന—----------  എന്നു 
�റയുന്നു.

( )a  ബ്രാൻഡിങ് ( )  b ദ്ദേrഡ് മാർക്ക് (  )   c �കർ3വകാശം ( )  d ദ്ദേലബൽ

10.  ഉ�ദ്ദേഭാക്താവിപf ഏപതങ്കിലും ഒരു ഉത്തരവാദിത്വം എഴുതുക.

  5   11  16.   2 . Answer any questions from to Each carries scores (5 x
2 = 10)



11.       .Write any two organisation objectives of Management

12..      ,    .Classify the following factors under economic social and legal environment

( )a  .Tax rate ( )    .b level of education (  )    c consumer protection
      ( )   .d Customs and beliefs

13.        ?What do you mean by span of control

14.            .List out any four types of tests in the selection process
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15.       .Write any two functions of supervisor

16.     4 '    .Name the Ps of marketing mix

11 മുതൽ 16 വപരയുള്ള ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങൾക്ക് ഏപതങ്കിലും 5 എണ്ണത്തിന് ഉത്തരം എഴുതുക. 2 ദ്ദേ\ാർ വീതം
  (5  2 = 10)x

11. ഏപതങ്കിലും രണ്ട് സംഘ-നാ ലക്ഷ്യങ്ങൾ എഴുതുക.

12.  താപഴ തന്നിരിക്കുന്നവപയ സാമ്പത്തിക �രിസ്ഥിതി, സാമൂഹ്യ �രിസ്ഥിതി, നിയമ�രമായ �രിസ്ഥിതി 
എന്നിങ്ങപന തരംതിരിക്കുക.

( )a നികുതി നിരക്ക് ( ) b വിദ്യാഭ്യാസ നിലവാരം
      ( ) c ഉ�ദ്ദേഭാക്തൃ സംരക്ഷണ നിയമം 

                  ( ) d ആ2ാരങ്ങളും വിശ്വാസങ്ങളും.

13.    സ്പാൻ ഓഫ് കദ്ദേxാൾ എന്നാൽ എന്ത്?

14.  പതരപj-ു3്  Eക്രിയയിപല ഏപതങ്കിലും നാലുതരം �രീക്ഷകൾ എഴുതുക.

15.  സൂ3ർടൈവസറുപ- രണ്ട് ധർമ്മങ്ങൾ എഴുതുക.

16.  വി�ണന  മിശ്രണത്തിപല 4  ഘ-കങ്ങളുപ- ദ്ദേ�ര് എഴുതുക. 

  5   17  22.   3 . (5   3 = 15)Answer any questions from to Each carries scores x

17.       .Write any three importance of business environments

18.      .Distinguish between policies and objectives

19.        .Draw a chart showing the staffing process

20.     .List out financial decisions

21           .Briefly explain any three characteristics of a good brand name



22.        .Classify consumer products on the basis of durability

17 മുതൽ 22 വപരയുള്ള ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങൾക്ക് ഏപതങ്കിലും 5 എണ്ണത്തിന് ഉത്തരം എഴുതുക.  3  ദ്ദേ\ാർ  വീതം.
(5  3  = 15 )x

17. ബിസിനസ് �രിസ്ഥിതിയുപ- 3 Eാധാന്യം എഴുതുക.

18.  നയങ്ങളും ലക്ഷ്യങ്ങളും തമ്മിൽ ദ്ദേവർതിരിച്ചു കാണിക്കുക.

19.  സ്റ്റാഫിങ്ങ് Eക്രിയ വിശദമാക്കുന്ന 2ാർട്ട് വരയ്ക്കുക.

20.  സാമ്പത്തിക തീരുമാനങ്ങൾ ഏപതാപക്കപയന്ന് സൂ2ി3ിക്കുക.
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21.  ഒരു നല്ല ബ്രാൻഡ് നാമത്തിന്  ഉണ്ടാദ്ദേകണ്ട  3 സവിദ്ദേശഷതകൾ 2ുരുക്കി വിവരിക്കുക.

22. ഉ�ദ്ദേഭാക്തൃ  ഉൽ3ന്നങ്ങപള    ഈ-ിപf അ-ിസ്ഥാനത്തിൽ തരം തിരിക്കുക.

  4   23  27.   4 .Answer any questions from to Each carries scores  (4 
 4 = 16)x

23.      .Explain any four limitations of planning

24.       ?      .What do you mean by delegation Explain the elements of delegation

25.            .Explain the process of communication with the help of a diagram

26.        ?    .What do you mean by financial planning explain its objectives

27.       .Explain any four rights of consumers

23 മുതൽ 27 വപരയുള്ള ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങളിൽ ഏപതങ്കിലും നാപലണ്ണത്തിന് ഉത്തരം എഴുതുക.  4 ദ്ദേ\ാർ വീതം.
(4  4 = 16)x

23. ആസൂത്രണത്തിപf 4 ദ്ദേ�ാരായ്മകൾ വിവരിക്കുക.

24.  അധികാര ടൈകമാറ്റം എന്നാൽ എന്ത്?  അധികാര ടൈകമാറ്റത്തിപf ഘ-കങ്ങൾ വിവരിക്കുക.

25.  ആശയവിനിമയ Eക്രിയ എന്നാൽ എന്ത്  എന്ന്  ഡയഗ്രത്തിപf സഹായദ്ദേത്താപ- വിശദമാക്കുക.

26. സാമ്പത്തിക ആസൂത്രണം എന്നാൽ എന്ത്?  സാമ്പത്തിക ആസൂത്രണത്തിപf ലക്ഷ്യങ്ങൾ 
വിവരിക്കുക.

27.  ഉ�ദ്ദേഭാക്താക്കളുപ- നാല് അവകാശങ്ങൾ വിശദമാക്കുക.

     28  31.    5 .Answer any three questions from to Each carries scores (3  5  = x
15) 



28.      .    .Coordination is the essence of Management explain its importance

29.          ?What are the benefits of training to the organisation

30.        .Explain briefly the steps in the controlling process

31.       ..Explain the factors affecting dividend decisions

28 മുതൽ 31 വപരയുള്ള ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങളിൽ ഏപതങ്കിലും മൂപന്നണ്ണത്തിന് ഉത്തരം എഴുതുക.  5 ദ്ദേ\ാർ വീതം 
(3  5 = 15)x

28. ഏദ്ദേകാ�നും മാദ്ദേനജ്പമfിപf കാതൽ എന്നറിയപ3-ുന്നു.  അതിൻപറ Eാധാന്യം വിവരിക്കുക.
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29.  �രിശീലനം പകാണ്ട് സ്ഥാ�നത്തിനുള്ള ഗുണങ്ങൾ എപന്തല്ലാം?
30.  നിയന്ത്രണത്തിപf വിവിധ ഘട്ടങ്ങൾ വിവരിക്കുക.

31.  ഡിവിഡf് തീരുമാനപത്ത ബാധിക്കുന്ന ഘ-കങ്ങൾ വിവരിക്കുക.. 

     32  34.    8 .Answer any two questions from to Each carries scores (2  8 = 16)x

32.       .Explain any four techniques of scientific management

33.       -      Explain the various monetary and non monetary incentive used to motivate
 the workers

34.      .Briefly explain the functions of marketing

32 മുതൽ 34 വപര ഉള്ള ദ്ദേ2ാദ്യങ്ങളിൽ ഏപതങ്കിലും രണ്ട് എണ്ണത്തിന് ഉത്തരം എഴുതുക. 8 ദ്ദേ\ാർ  വീതം
(2  8 = 16)x

32. ശാI~ീയ മാദ്ദേനജ്പമfിപf  4  സദ്ദേങ്കതങ്ങൾ വിവരിക്കുക.

33. പതാഴിലാളികപള Eദ്ദേ2ാദി3ിക്കുന്നതിനുള്ള വിവിധ ധന�രവും ധന�രമല്ലാത്തതുമായ ദ്ദേEരകങ്ങൾ 
ലഘുവായി വിവരിക്കുക.

34.  വി�ണനത്തിപf വിവിധ ധർമ്മങ്ങൾ വിവരിക്കുക.
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