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SECOND YEAR HIGHER SECONDARY EXAMINATION 
 SAMPLE PAPER

Part – III
BUSINESS STUDIES

Maximum: 80 Score                                                                                         
Time: 2Hrs. 30 Minutes

Cool-off Time: 15 Minutes

General Instructions to Candidates:

● There is a 'Cool off time' of 15 minutes in addition to the writing time.
● Use 'cool off time' to get familiar with questions and to plan your answers.
● Read questions carefully before answering.
● Calculations, figures and graphs should be shown in the answer sheet itself.
● Malayalam version of the questions is also provided.
● Give equations wherever necessary.
● Electronic devices except non programmable calculators are not allowed in the Examination 

Hall.

വിദ്യാർത്ഥികൾക്കുള്ള പ�ാതുനിർദ്ദേ�ശങ്ങൾ :

●  നിർദ്ദിഷ്ട സമയത്തിന് പുറമമ 15 മിനിട്ട് 'കൂൾ ഓഫ് ടൈ�ം' ഉണ്ടായിരിക്കും.

●  'കൂൾ ഓഫ് ടൈ�ം'  ച ാദ്യങ്ങൾ പരി യപ്പെ&�ാനും ഉത്തരങ്ങൾ ആസൂത്രണം പ്പെ യ്യാനും ഉപചയാഗിക്കുക.

●  ഉത്തരങ്ങൾ എഴുരുന്നരിന് മുമ്പ് ച ാദ്യങ്ങൾ ശ്രദ്ധാപൂർവ്വം വായിക്കണം.

● നിർചദ്ദശങ്ങൾ മുഴുവനും ശ്രദ്ധാപൂർവ്വം വായിക്കണം.

● കണക്ക് കൂട്ടലുകൾ,  ിത്രങ്ങൾ, ഗ്രാഫുകൾ, എന്നിവ ഉത്തരചപ&റിൽ തപ്പെന്ന ഉണ്ടായിരിക്കണം 

● ച ാദ്യങ്ങൾ മലയാളത്തിലും നൽകിയിട്ടുണ്ട് .

● ആവശ്യമായുള്ള സ്ഥലത്തു സമവാക്യങ്ങൾ പ്പെകാടുക്കണം.
● ചIാഗ്രാമുകൾ പ്പെ യ്യാനാകാത്ത കാല്കുചലറ്ററുകൾ ഒഴിപ്പെകയുള്ള ഒരു ഇലചPാണിക് ഉപകരണവും പരീക്ഷാ

ഹാളിൽ ഉപചയാഗിക്കുവാൻ പാ�ില്ല.
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Answer any 8 questions from 1 to 10.  Each carries 1score (8 x 1 = 8)
1.General manager belongs to....... Level of management?

2."One head and one  plan" _ identify this principle 
(a) Unity of command (b) unity of direction (c) Scalar chain (d) Span of Management) 

3.LPG Stands for.......?

4.Primary function of management is ......?

5.which of the following is not an element of delegation ?
  (a) Accountability (b) authority     (c)  responsibility (d) punctuality

6.planning is a forward looking process and ...... Is a backward looking process- identify.

7.Long term investment decisions are also called ......

8.Write any 2  consumer rights?

9.Which is known as silent salesman in a marketing?

10.In which year consumer protection Act is passed ?

Answer any 5 questions from 11 to 16. Each carries 2 marks (5 x 2 = 10)

11.write any two importants of coordination?

12.Write any two barriers of communication 

13. Explain span of management

14.write a short note on trading on equity

15.Objectives of financial planning ?

16.What is mean by delegation of authority?

Answer any 5 questions from 17 to 22 each carries 3 marks (5 x 3 = 15)

17.write any three limitations of planning?

18.What are the different leadership styles?

19.Steps in the process of controlling? 

20.what are the different types of financial decisions?

21.write any 3 differences between marketing and selling?

22.Briefly explain consumer redressal agencies?
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1  മുതൽ 10    വരെ� ച�ോദ്യങ്ങളിൽ ഏരെതങ്കിലും 8   എണ്ണ ത്തിന് ഉത്ത�രെ�ഴുതുക.
    സ്ചകോർ 1  വീതം (8x1= 8)
1.   ജനറൽ �ോചനജർ ഉൾരെ$ടുന്നത്.......   �ോചനജ്രെ�ന്റിരെന്റ തലത്തിലോണ് ?

2. "    ഒരു തലവനും ഒരു പദ്ധതിയും" _   ഈ തത്വം തി�ിച്ചറിയുക?

(a)    ആജ്ഞയുരെ5 ഏകത്വം (b)   ദിശയുരെ5 ഏകത്വം (c)   രെ7യിലർ രെ�യിൻ (d)  �ോചനരെ:ന്റിരെന്റ വ്യോപ്തി

3. LPG   എന്നതിരെന്റ പൂർണ്ണരൂപം ......

4.   �ോചനരെ:ന്റിരെന്റ പ്രോഥ�ിക ധർമ്മം......

5.     ഇനി$റയുന്നവയിൽ ഏതോണ് രെCലിചDഷരെന്റ ഘ5ക�ല്ലോത്തത് ഏത്?

(a) ഉത്ത�വോദിത്തം  (b) അധികോ�ം

(c) കണക്കുപറയൽ  (d) സ�യനിഷ്ഠ

6.      ആസൂത്രണം മുചന്നോട്ട് ചനോക്കുന്ന പ്രക്രിയയോണ് കൂ5ോരെത ......    പിചന്നോട്ട് ചനോക്കുന്ന പ്രക്രിയയോണ് -  പ്രക്രിയ

 തി�ിച്ചറിയുക ?

7.    ദീർഘകോല നിചPപ തീരു�ോനങ്ങരെള ...…  എന്ന് വിളിക്കുന്നു.

8.  ഏരെതങ്കിലും 2   ഉപചRോക്തൃ അവകോശങ്ങൾ എഴുതുക?

9.    �ോർക്കറ്റിങ്ങിൽ സൈസലന്റ് രെസയിൽസ്മോൻ എന്നറിയരെ$ടുന്നത്?

10.       ഉപചRോക്തൃ സം�Pണ നിയ�ം നിലവിൽ വന്നത് ഏത് വർഷ�ോണ്?

11  മുതൽ 16    വരെ� ച�ോദ്യങ്ങളിൽ ഏരെതങ്കിലും 5  എണ്ണത്തിന് ഉത്ത�രെ�ഴുതുക. 
      സ്ചകോർ 1  വീതം (5x2 = 10)
11.     ഏചകോപനത്തിരെന്റ ഏരെതങ്കിലും �ണ്ട് പ്രധോന്യം എഴുതുക?

12.     ആശയവിനി�യത്തിരെന്റ ഏരെതങ്കിലും �ണ്ട് ത5സ്സങ്ങൾ എഴുതുക

13.   �ോചനരെ:ന്റിരെന്റ സൈദർഘ്യം വിശദ�ോക്കുച�ോ?

14. Trading on equity  വിശദീക�ിക്കുക ?

15.    ഫിനോൻഷ്യൽ പ്ലോനിങ്ങിരെന്റ ലP്യങ്ങൾ എഴുതുക?

16.    അധികോ� സൈക�ോറ്റം എന്നോൽ എന്ത്?

17  മുതൽ 22    വരെ� ച�ോദ്യങ്ങളിൽ ഏരെതങ്കിലും 5  എണ്ണത്തിന് ഉത്ത�രെ�ഴുതുക.
      സ്ചകോർ 1  വീതം (5x3 = 15)

17.     ആസൂത്രണത്തിന് എരെന്തങ്കിലും മൂന്ന് പ�ി�ിതികൾ എഴുതുക?

18.     വിവിധ ത�ം ചനതൃത്വ സൈശലികൾ ഏരെതല്ലോം?

19.  നിയന്ത്രണ പ്രക്രിയയിരെല    വിവിധ ഘട്ടങ്ങൾ ഏരെതല്ലോം?

20.      വിവിധ ത�ത്തിലുള്ള സോമ്പത്തിക തീരു�ോനങ്ങൾ ഏരെതല്ലോം ?

21.     വിപണനവും വില്പനയും തമ്മിലുള്ള ഏരെതങ്കിലും 3   വ്യത്യോസങ്ങൾ എഴുതുക ?

22.       ഉപചRോക്ത്യ തർക്ക പ�ിഹോ� സ�ിതികരെള കുറിച്ച് ചുരുക്കി വിവ�ിക്കുക.?
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Answer any 4 questions from 23 to 27. Each carries 4 marks (4 x 4 = 16)

23.Explain the differences between Formal Organisation and informal Organisation. ?

24. 'Management as an art '- comment?

25.Explain any 4 steps in the process of planning?

26.'This source of recruitment develop dissatisfaction among the existing staff '

a) identify the source of recruitment

b) write any 3 types of this source of recruitment ?

27. Draw a diagram showing communication process?

Answer  any 3 questions from 28 to 31. Each carries 5 marks  (3 x 5 = 15)

28. Explain Maslow 's need hierarchy of motivation? 

29.Draw a diagram showing the dimensions of the business environment?

30.A firm's total investment in the firm of bills receivable, debtors,stock of goods, cash in-hand 

and at bank were RS 500000.

a) Identify the type of capital referred here 

b)Explain the factors influencing the investment in these assets?

31.List out the safeguard and rights provided to consumers by the consumers protection Act 

1986? 

Answer any 2 questions from 32 to 34. Each carries 2 marks (8 x 2 = 16)

32.Mr.Ramesh, the personal manager of “National Manufacturing Company” is confronted with

the problem of recruitment of 10 clerk cim accounts. Explain the sources of recruitment also 

explain the merits and demerits

33.what is marketing?Explain the important functions involved in marketing?  എന്തോണ് 33. 

34.Breifly explain Any 8 principles of management?
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23  മുതൽ 27    വരെ� ച�ോദ്യങ്ങളിൽ ഏരെതങ്കിലും 4   എണ്ണ ത്തിന് ഉത്ത�രെ�ഴുതുക. 
 സ്ചകോർ 1  വീതം (4x4 = 16)

23.       ഔപ�ോ�ിക സംഘ5നയും അനൗപ�ോ�ിക സംഘ5നയും തമ്മിലുള്ള വ്യത്യോസങ്ങൾ എഴുതുക?

24.    �ോചനരെ:ന്റ് ഒരു കലയോണ് '-   അRിപ്രോയം എഴുതുക ?

25.    ആസൂത്രണ പ്രക്രിയയിരെല ഏരെതങ്കിലും 4   ഘട്ടങ്ങൾ വിശദീക�ിക്കുക ?

26.       ഈ റിക്രൂട്ട്രെ�ന്റ് ചkോതസ്സ് നിലവിലുള്ള ജീവനക്കോർക്കി5യിൽ അസംതൃപ്തി വളർത്തുന്നു.

  a)   റിക്രൂട്ട്രെ�ന്റിരെന്റ ഉറവി5ം തി�ിച്ചറിയുക

  b)    ഈ റിക്രൂട്ട്രെ�ന്റിരെന്റ ഏരെതങ്കിലും 3  ത�ങ്ങൾ എഴുതുക

27.       ആശയവിനി�യ പ്രക്രിയ കോണിക്കുന്ന ഒരു Cയഗ്രം വ�യ്ക്കുക ?

28  മുതൽ 31    വരെ� ച�ോദ്യങ്ങളിൽ ഏരെതങ്കിലും 3   എണ്ണ ത്തിന് ഉത്ത�രെ�ഴുതുക. 
 സ്ചകോർ 1  വീതം (3x 5 = 15)

28.     �ോസ്ചലോയുരെ5 അവശ്യ ചoണി സിദ്ധോന്തം വിശദീക�ിക്കുക?

29.        ബിസിനസ്സ് പ�ിസ്ഥിതിയുരെ5 Cയരെ�ൻഷൻസ് കോണിക്കുന്ന ഒരു �ിത്രം വ�യ്ക്കുക ?

30.   കമ്പനിയുരെ5 സ്വീകോ�്യ�ോയ ബില്ലുകൾ, ക5ക്കോർ,  സോധനങ്ങളുരെ5 ചtോക്ക്,  സൈകയിലുള്ള പണം,  ബോങ്കിൽ

   എന്നിവയിരെല രെ�ോത്തം നിചPപം 500000 രൂപയോയിരുന്നു.

 a)     ഇവിരെ5 പ�ോ�ർശിച്ചി�ിക്കുന്ന മൂലധനത്തിരെന്റ ത�ം തി�ിച്ചറിയുക

 b)       ഈ ആസ്തികളിരെല നിചPപരെത്ത സ്വോധീനിക്കുന്ന ഘ5കങ്ങൾ വിശദ�ോക്കുക ?

31.    ഉപചRോക്തൃ സം�Pണ നിയ�ം 1986     പ്രകോ�ം ഉപചRോക്തോക്കൾക്കുള്ള അവകോശങ്ങൾ ഏരെതല്ലോം ?

32  മുതൽ 34    വരെ� ച�ോദ്യങ്ങളിൽ ഏരെതങ്കിലും 2   എണ്ണ ത്തിന് ഉത്ത�രെ�ഴുതുക. 
 സ്ചകോർ 1  വീതം ( 2x8 = 16)

32. "   നോഷണൽ �ോനുഫോക്�റിംD് കമ്പനി"    യുരെ5 ചപഴ്സണൽ �ോചനജർ oീ.  �ച�ശ് 10   ക്ലർക്ക് കം
   അക്കൗണ്ടുകളുരെ5 റിക്രൂട്ട്രെ�ന്റിരെന്റ പ്രശ്നരെത്ത അRിമുഖീക�ിക്കുന്നു.    റിക്രൂട്ട്രെ�ന്റിരെന്റ ചkോതസ്സുകൾ വിശദ�ോക്കുക, 

   ഗുണങ്ങളും ചദോഷങ്ങളും വിശദീക�ിക്കുക ?

33. �ോർക്കറ്റിംD്?     �ോർക്കറ്റിംDിൽ ഉൾരെ$ട്ടി�ിക്കുന്ന പ്രധോന പ്രവർത്തനങ്ങൾ വിശദീക�ിക്കുക?

34.   �ോചനരെ:ന്റിരെന്റ ഏരെതങ്കിലും 8 തത്ത്വങ്ങൾ  വിശദീക�ിക്കുക?
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