
vè;k; 5

O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

vfèkxe mís';

bl vè;k; osQ vè;;u osQ mijkar vki&

yy bZ&O;olk; dk vFkZ crk losaQxs_

yy bZ&O;olk; osQ :i esa vkWuykbu Ø; ,oa foØ; izfØ;k dh O;k[;k dj 
losaQxs_

yy bZ&O;olk; dk ikjaifjd O;olk; ls foHksn dj loasQxs_

yy bysDVªkWfud i¼fr dh vksj varj.k osQ ykHk crk loassQxs_

yy bZ&O;olk; esa iQeZ osQ igy dh vko';drkvksa dh O;k[;k dj lossaQxs_

yy O;olk; djus dh bysDVªWkfud i¼fr osQ izeq[k lqj{kk ljksdkjksa dh igpku 
dj losaQxs_

yy O;olk; izfØ;k ckáÏksrhdj.k dh vko';drk dk foospu dj loasQxs_ ,oa 

yy O;olk; izfØ;k ckáÏksrhdj.k dh laHkkoukvksa dks le> losaQxsA
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131O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

5-1	 ifjp;

fiNys n'kd vkSj mlosQ ckn O;olk; djus osQ 
rjhosQ esa vusd ewyHkwr ifjorZu gq, gSaA O;olk; 
djus osQ rjhosQ dks O;olk; i¼fr dgk tkrk 
gS vkSj milxZ ^mHkjrs* bl rF; dks js[kkafdr 
djrk gS fd ;s ifjorZu vc ;gk¡ gks jgs gSa 
vkSj ,slh izo`fÙk;k¡ vkxs Hkh cuh jgsaxhA ;fn 
fdlh dks O;olk; dks vkdkj nsus okyh rhu 
l'kDr #>kuksa dh lwph cukus dks dgk tk, 
rks mlesa fuEu ckrsa 'kkfey gksaxh&

	(d)	vadh;dj.k (fMftVkb”ks'ku)& m¼j.k] 
èofu] izfrÑfr;ksa] ohfM;ks ,oa vU; 
fo"k;&oLrq dk 1 vkSj 0 dh  Ük`a[kyk 
esa :ikarj.k] ftudk bysDVªkWfud izlkj.k 
gks ldrk gS_

	([k)	ckáÏksrhdj.k (vkmVlksfl±x)_ vkSj

	(x)	varjkZ"Vªh;dj.k v k S j  o S ' o hdj . k  
(HkweaMyhdj.k)A

varjkZ"Vªh; O;kikj osQ ckjs es a vki 
vè;k;&11 esa i<a+sxsA

bl vè;k; esa ge vkidks igyh nks 
?kVukvksa] vFkkZr~ O;olk; dk vadh;dj.k 
(bysDVªkWfuDl dk ,d 'kCn) ftls bysDVWªkfud 
O;olk; (bZ&fctusl) Hkh dgk tkrk gS] vkSj 
O;olk; izfØ;k ckáÏksrhdj.k (ch-ih-vks) ls 
ifjfpr djk,¡xsA ;g lc djus ls igys] bu 
nksuksa O;olk; i¼fr;ksa osQ fy, mÙkjnk;h rRoksa 
dk laf{kIr foospu vko';d gSA 

O;olk; dh ;s ubZ i¼fr;k¡ u;k O;olk; 
ugha gSa oju~ ;s rks O;olk; djus osQ u;s 
rjhosQ gSa] ftuosQ dbZ dkj.k gSaA vki tkurs 
gh gSa fd ,d xfrfofèk osQ :i esa O;olk; 
dk mís'; oLrqvksa ,oa lsokvksa osQ :i esa 
mi;ksfxrk ,oa ewY; dk l`tu gksrk gS] ftUgas 
x̀gLFk ,oa O;kolkf;d ozsQrk viuh vko';drk 
,oa bPNkiw£r osQ fy, [kjhnrs gSaA O;olk; 
izfØ;kvksa dks mUur djus osQ iz;Ru esa& pkgs 
og Ø; vkSj mRiknu] foi.ku] foÙk vFkok 
ekuo lalkèku gks] O;olk; izcaèkd vkSj 
O;olk; fpard ges'kk dk;Z djus osQ u, ,oa 
csgrj rjhdksa dks fodflr djus esa yxs jgrs 

^vkvks oqQN [kjhnnkjh djrs gSa*] jhrk us vius xk¡o dh lgsyh js[kk dks txk;k] tksfd Nqfêð;ksa esa fnYyh 
vkbZ gqbZ gSA viuh vk¡[ksa eyrs gq, js[kk cksyh] ^^bl vkèkh jkr esa! bl le; dkSu viuh nqdku rqEgkjs 
fy, [kksys cSBk gksxk\**

^vksg! 'kk;n eSa rqEgs ;g Bhd ls ugha crk ldh*] jhrk cksyhA ¶ge dgha tk ugha jgs gSa! eaS rks baVjusV 
ij vkWuykbu [kjhnnkjh dh ckr dj jgh gw¡A¸

¶gk¡! eaSus Hkh vkWuykbu [kjhnnkjh osQ ckjs esa lquk gS ysfdu dHkh dh ugha gS]¸--- vkSj js[kk lkspus yxhA 
¶baVjusV ij D;k csprs gksaxs\ og lkeku dks [kjhnnkjksa osQ ikl oSQls igq¡pkrs gkasxs\ muosQ Hkqxrku dk D;k 
gksrk gksxk\ vkSj baVjusV vc rd xk¡oksa esa yksdfiz; D;ksa ugha gks ik;k gS\** tc rd js[kk bu iz'uksa esa my>h 
jgh] rc rd jhrk esa ykWxvkWu (izos'k) dj pqdh Fkh Hkkjr osQ ,d vxz.kh vkWuykbu [kjhnnkjh ekWy esaA
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132 O;olk; vè;;u

ftl izdkj O;kikj] okf.kT; osQ eqdkcys 
,d vf/d O;kid 'kCn gS] mlh rjg 
bZ&O;olk; Hkh ,d vfèkd foLr`r 'kCn gS 
vkSj blesa bysDVªkWfud ekè;e ls fd, tkus 
okys fofHkUu O;kolkf;d ysu&nsu vkSj dk;Z 
,oa ysu&nsuksa dk ,d vfèkd yksdfiz; {ks=k 
ftls bZ&dkWelZ dgk tkrk gS] Hkh 'kkfey gSA 
bZ&dkWelZ ,d iQeZ osQ vius xzkgdksa vkSj 
iwfrZdrkZvksa osQ lkFk baVjusV ij ikjLifjd laioZQ 
dks lfEefyr djrk gSA bZ&O;olk; u osQoy 
bZ&dkWelZ oju~ O;olk; }kjk bysDVªkWfud ekè;e 
}kjk lapkfyr fd, x, vU; dk;ks±] tSlss& 
mRiknu] LVkWd izcaèk] mRikn fodkl] ys[kkaoQu 
,oa foÙk vkSj ekuo lalkèku dks Hkh lfEefyr 
djrk gSA bl izdkj bZ&O;olk; Li"V :i ls 
baVjusV ij Ø; ,oa foØ; vFkkZr~ bZ&dkWelZ 
ls dgha vfèkd gSA

5-2-1	 bZ&O;olk; dk dk;Z{ks=k

tSlk fd mQij mYys[k fd;k tk pqdk gS] 
bZ&O;olk; dk dk;Z{ks=k cgqr O;kid gS] 
vfèkdrj lHkh O;kolkf;d dk;Z tSls fd 
mRiknu] foÙk] foi.ku vkSj dk£ed izcaèku 
vkSj izcaèkdh; xfrfofèk;k¡] tSls& fu;kstu] 
laxBu vkSj fu;a=k.k dks oaQI;wVj usVooZQ ij 
dk;k±for fd;k tk ldrk gSA bZ&O;olk; osQ 
dk;Z{ks=k osQ voyksdu dh ,d vU; fofèk 
bysDVªkWfud ysu&nsuksa esa lfEefyr O;fDr;ksa 
,oa i{kksa osQ ifjizs{; esa bls tk¡puk gSA bl 
ifjizs{; esa voyksdu djus ij ,d iQeZ osQ 

gSaA O;kolkf;d iQeks± dks vPNh xq.koÙkk] de 
ewY;] rhoz lqiqnZxh vkSj vPNh xzkgd lsok osQ 
fy, xzkgdksa dh c<+rh ek¡x vkSj c<+rs izfrLièkkZ 
ncko dks liQyrkiwoZd >syus osQ fy, viuh 
mi;ksfxrk] l̀tu ,oa ewY; lqiqnZxh {kerkvksa dks 
e”kcwr cukuk iM+rk gSA blosQ vykok mHkjrh 
rduhdksa ls ykHk izkIr djus dh pkg ls Hkh 
vk'k; ;gh gS fd ,d xfrfofèk osQ :i esa 
O;olk; yxkrkj fodflr gksA

5-2	 bZ&O;olk;

;fn O;olk; 'kCn dks dbZ rjg dh xfrfofèk;ksa] 
ftuesa m|ksx] O;kikj ,oa okf.kT; 'kkfey gksa] 
osQ vFkZ esa fy;k tk, rks bZ&O;olk; dks ,sls 
m|ksx] O;kikj vkSj okf.kT; osQ lapkyu osQ 
:i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS ftlesa 
ge oaQI;wVj usVooZQ (ra=k) dk iz;ksx djrs 
gSaA ,d fo|kFkhZ ;k miHkksDrk osQ :i esa vki 
ftl usVooZQ ls Hkyh&Hkk¡fr ifjfpr gksaxs] og 
gS baVjusVA tgk¡ baVjusV ,d lkoZtfud o lqxe 
ekxZ gS] ogha iQes± furkar futh vkSj vfèkd 
lqjf{kr usVooZQ dk iz;ksx vius vkarfjd dk;ks± 
osQ vfèkd izHkkoh ,oa oqQ'ky izcaèku osQ fy, 
djrh gSaA
bZ&O;olk; cuke bZ&dkWelZ& gkyk¡fd] vusd 
ekSdksa ij bZ&O;olk; vkSj bZ&dkWelZ 'kCn dk 
iz;ksx lekukFkhZ 'kCnksa dh rjg fd;k tkrk gS 
ij budh vfèkd lqLi"V ifjHkk"kkvksa ls nksukas 
esa varj lkiQ gks tk,xkA
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133O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

bysDVªkWfud ekè;e osQ ysu&nsuksa vkSj usVodks± 
osQ foLrkj dks fuEu rhu fn'kkvksa esa ifjdfYir 
fd;k tk ldrk gS&

	(d)	iQeZ ls iQeZ] vFkkZr~ ,d iQeZ dk vU; 
O;olk;ksa ls ikjLifjd laokn@ laioZQ

	([k)	iQeZ ls xzkgd] vFkkZr~ ,d iQeZ dk vius 
xzkgdksa ls ikjLifjd laokn@laioZQ vkSj 

	(x)	var%&ch vFkok iQeZ dh vkarfjd 
izfØ;k,¡A

izn'kZ 5-1 esa bZ&O;olk; esa laekfgr i{kksa 
osQ usVodZ ,oa ikjLifjd laioZQ@laokn dk 
lkjka'k n'kkZ;k x;k gSA

bZ&O;olk; osQ fofHkUu ?kVdksa osQ chp 
varj ,oa var% ysu&nsuksa dk laf{kIr foospu 
uhps fd;k x;k gS&
(d) iQeZ ls iQeZ dkWelZ& ;gk¡ bZ&dkWelZ 
ysu&nsuksa eas 'kkfey nksuksa i{k O;kolkf;d iQes± 
gSa] blfy, bls iQeZ ls iQeZ vFkkZr~ O;olk; 
ls O;olk; uke fn;k x;k gSA mi;ksfxrk l`tu 
vFkok ewY; lqiqnZxh osQ fy, fdlh O;olk; 

dks vU; vusd O;kolkf;d iQeks± ls ikjLifjd 
laokn djuk gksrk gS] tksfd iwfrZdrkZ vFkok 
fofoèk vkxrksa osQ foozsQrk gks ldrs gSa vFkok 
ml ekè;e dk fgLlk gks ldrs gSa ftlosQ }
kjk iQeZ vusd mRiknksa dks miHkksDrkvksa rd 
ig¡qpkrh gSA mnkgj.kLo:i] ,d vkWVkseksckby 
mRiknudrkZ dks ,slh fLFkfr esa vfèkd la[;k 
esa dyiqtks± osQ laxzg.k dh vko';drk gksxh] 
tc og dgha vkSj vkWVkseksckby iSQDVªh osQ 
vkl&ikl ;k fiQj fons'k esa fufeZr gksrs gksaA 
,d iw£rdrkZ ij fuHkZjrk lekIr djus osQ fy, 
vkWVkseksckby iSQDVªh dks vius izR;sd dyiqtsZ 
osQ fy, ,d ls vfèkd fooszQrk [kkstus gksaxsA 
oaQI;wVj usVooZQ dk iz;ksx Ø; vkns'k (vkWMZj) 
nsus] mRiknu osQ fujh{k.k vkSj dyiqtks± dh 
lqiqnZxh vkSj Hkqxrku djus osQ fy, fd;k tkrk 
gSA blh rjg ,d iQeZ viuh forj.k iz.kkyh 
dks csgrj cukus vkSj mlesa lq/kj ykus osQ 
fy, vius LVkWd dh vkoktkgh ij ml le; 
Hkh okLrfod fu;a=k.k j[k ldrk gS] tc ,slk 
gks jgk gksA lkFk gh og fofHkUu LFkkuksa ij 
fLFkr eè;LFkksa dks Hkh fu;af=kr dj ldrk gSA 
mnkgj.k osQ fy,] ,d ekyxksnke ls oLrqvksa 
osQ izR;sd izs"k.k vkSj vius ikl fLFkr LVkWd 
dk fujh{k.k fd;k tk ldrk gS] rFkk tc vkSj 
tgk¡ vko';d gks oLrqvksa dh iqu%iw£r fuf'pr 
dh tk ldrh gS ;k fiQj] foozsQrk osQ ekè;e 
ls xzkgd dh oakfNr vko'drkvksa dks iSQDVªh 
esa ig¡qpkdj xzkgdksa osQ fglkc ls mRiknu osQ 
fy, mRiknu iz.kkyh esa Hkstk tk ldrk gSA

vkMZj 
izfozQ;k

vkMZj
osclkbV

miHkksDrk

Fkksd foozsQrk

foozsQrk

fcozQh

O;kikfjd laxBu

fp=k 5-1 O;olk; ls O;olk; bZ&okf.kT;
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134 O;olk; vè;;u

bZ&dkWelZ dk iz;ksx lwpuk] izys[kksa osQ lkFk 
gh eqnzk gLrkarj.k dh xfr esa o`f¼ osQ fy, 
Hkh fd;k tkrk gSA

,sfrgkfld :i ls bZ&dkWelZ 'kCn dk 
ewy vk'k; bysDVªWkfud MkVk varfoZfue;  
(bZ-Mh-vkbZ-) rduhd dk iz;ksx dj O;kolkf;d 
izys[kksa] tSls Ø; vkns'kksa vFkok chtdkssa dks 
Hkstdj ,oa izkIrdj iQeZ ls iQeZ ysu&nsukssa dks 
lqxe cukuk gSA
([k) iQeZ ls xzkgd dkWelZ& tSls fd uke 
esa fufgr gS] iQeZ ls xzkgd (O;olk; ls 
xzkgd) ysu&nsuksa esa ,d Nksj ij O;kolkf;d 
IkQeZ vkSj nwljs Nksj ij blosQ xzkgd gksrs gSaA 
gkyk¡fd fnekx esa tks ckr rqjar vkrh gSA og 
gS& vkWuykbu [kjhnnkjh] ij ;g le>uk 
pkfg, fd foØ;] foi.ku izfØ;k dk ifj.kke 
gS vkSj foi.ku dh 'kq:vkr mRikn dks foØ; 
osQ fy, izLrqr djus ls cgqr igys gks tkrh gS 
vkSj bl mRikn dh fcØh osQ ckn rd pyrh 
gSA bl rjg iQeZ ls xzkgd dkWelZ esa foi.ku 
xfrfofèk;ksa] tSls& xfrfofèk;ksa dks igpkuuk] 
lo¼Zu vkSj dHkh&dHkkj mRiknksa dh vkWuykbu 
lqiqnZxh (mnkgj.kkFkZ laxhr ,oa fIkQYesa) dk 
foLRk`r {ks=k 'kkfey gksrk gSA bZ&dkWelZ bu 

xfrfofèk;ksa dks cgqr de ykxr ijarq mPp 
xfr ls lqxe cukrk gSA mnkgj.k osQ fy,]  
,-Vh-,e- us èku dh fudklh dks rs”k cuk fn;k 
gSA vktdy xzkgd cgqr le>nkj gks jgs gSa 
vkSj mu ij okafNr O;fDrxr è;ku fn;k tkuk 
pkfg,A mUgas u osQoy ,slh mRikn fo'ks"krk,¡ 
pkfg,] tksfd mudh ”k:jrksa osQ vuqlkj gksa 
oju~ mUgsa lqiqnZxh dh lgwfy;r vkSj viuh 
bPNkuqlkj Hkqxrku dh lqfoèkk Hkh pkfg,A 
bZ&dkWelZ osQ izknqHkkZo ls ;g lc fd;k tk 
ldrk gSA

lkFk gh] bZ&dkWelZ dk iQeZ ls xzkgd :i 
,d O;olk; osQ fy, gj le; vius xzkgdksa 
osQ laioZQ esa jguk laHko cukrk gSA oaQifu;k¡ 
;g tkuus osQ fy, fd dkSu D;k [kjhn jgk gS 
vkSj xzkgd larqf"V dk Lrj D;k gS] vkWuykbu 
losZ{k.k djk ldrh gSaA

vc rd vkius ;g èkkj.kk cuk yh gksxh 
fd ^iQeZ ls xzkgd*] O;olk; ls xzkgd rd 
dk ,drjiQk vkokxeu gSA ijarq ;g Hkh 
è;ku j[ksa fd bldk ifj.kke] ^xzkgd ls iQeZ 
dkWelZ* Hkh ,d okLrfodrk gS] tks xzkgdksa 
dks bPNkuqlkj [kjhnnkjh dh Lora=krk miyCèk 
djkrh gSA xzkgd oaQifu;ksa }kjk LFkkfir dkWy 
lsaVjksa dk iz;ksx dj fdlh Hkh le; fcuk 
fdlh vfrfjDr ykxr osQ fu%'kqYd iQksu dj 
viuh 'kadkvksa dk lekèkku ,oa f'kdk;rsa ntZ 
djk ldrs gSaA bl izfØ;k dh [kkfl;r ;g 
gS fd bu dkWy lsaVjksa vFkok gsYiykbuksa dh 
LFkkiuk Lo;a djus dh vko';drk ugha gksrh 
gS] oju~ budk ckálzksrhdj.k fd;k tk ldrk 

vkMZj 
izfozQ;k

vkMZj
osclkbVmiHkksDrk

foozsQrk
O;kikfjd laxBu

fp=k 5-2 O;kikj ls miHkksDrk bZ&dkWelZ
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135O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

bZ&okf.kT; osQ ykHk

1.	 O;olk; laxBu dks ykHk&
yy ck”kkj LFkku dk jk"Vªh; rFkk varjkZ"Vªh; ck”kkjksa rd foLrkjA
yy izpkyu ykxr esa /heh fxjkoVA
yy vkiwfrZ  Ük`a[kyk izca/u esa [khap (pull) dh lqfo/kA
yy izfrLif¼Z;ksa ij izfrLi¼kZ ykHkA
yy mfpr le; izca/u rFkk O;olk; izfozQ;k dks cy feyukA
yy cM+h iQeks± osQ lkFk&lkFk NksVh iQeks± dk lg&vfLrRoA

2.	 xzkgdksa rFkk lekt dks ykHk&
yy yksp'khyrk
yy izfrLi¼kZRed ewY;@NwV@ewY; R;kxuk
yy vU; fodYi rFkk ilan
yy Rofjr ,oa le;kuqlkj lqiqnZxh (fMftVkb”M mRikn)
yy xzkgdksuqlkj mRikn
yy bZ&uhykeh dh lqfo/k
yy jks”kxkj dh laHkkouk,¡
yy nwj rd igq¡p

gSA bl igyw dh ppkZ ge ckn esa ml Hkkx 
esa djsaxs tks O;olk; izfØ;k ckálzksrhdj.k 
osQ fo"k; esa gSA
(x) var%&ch dkWelZ& ;gka bysDVªWkfud 
ysu&nsuksa esa lfEefyr i{k ,d gh O;kolkf;d 
iQeZ osQ Hkhrj gh gksrs gSa blfy, bls var% ch 
dkWelZ uke fn;k x;k gSA tSls fd igys mYys[k 
fd;k tk pqdk gS fd bZ&dkWelZ vkSj bZ&O;olk; 
esa ,d lw{e varj ;g gS fd bZ&dkWelZ 
esa O;kolkf;d iQeks± osQ baVjusV ij mlosQ 
iwfrZdrkZvksa vkSj forjdksa@vU; O;kolkf;d iQeks± 
osQ lkFk (iQeZ ls iQeZ) vkSj xzkgdksa osQ  lkFk 
(iQeZ ls xzkgd) ikjLifjd laisz".k lfEefyr 
gksrs gSa] tcfd bZ&O;olk; esa ,d iQeZ osQ 
Hkhrj fofHkUu foHkkxksa vkSj O;fDr;ksa osQ eè; 

baVjusV osQ iz;ksx }kjk ikjLifjd laioZQ ,oa 
ysu&nsuksa dk izcaèku Hkh 'kkfey gksrk gSA o`gn~ 
:i ls var%&ch dkWelZ osQ iz;ksx osQ dkj.k 
gh ;g laHko gqvk gS fd iQes± yphys mRiknu 
dh vksj mUeq[k gks ldh gSaA oaQI;wVj usVooZQ 
osQ iz;ksx us foi.ku foHkkx osQ fy, ;g laHko 
cuk;k gS fd og mRiknu foHkkx osQ lrr~ laioZQ 
esa jgs vkSj izR;sd xzkgd dh vko';drkuqlkj 
mRikn izkIr djsA blh rjg oaQI;wVj vkèkkfjr 
vU; foHkkxksa osQ eè; utnhdh ikjLifjd 
laioZQ iQeZ osQ fy, ;g laHko cukrk gS fd 
og oqQ'ky eky lwph vkSj udn izcaèk] e'khujh 
,oa la;a=k osQ o`gn~ bLrseky] xzkgd Ø;kns'kksa 
osQ oqQ'ky lapkyu vkSj ekuo lalkèku osQ 
oqQ'ky izcaèku osQ ykHk mBk,A
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136 O;olk; vè;;u

ftl izdkj baVjdkWe vkWfiQl osQ vanj 
ekSf[kd laizs"k.k dks lqxe cukrk gS] mlh izdkj 
baVjusV] laxBu dh fofHkUu bdkb;ksa osQ eè;] 
iwjh tkudkjh osQ vk/kj ij fu.kZ; osQ fy,] 
eYVhehfM;k vkSj ;gk¡ rd fd f=k&vk;keh 
vkys[kh; izs"k.k dks lqxe cukrk gSA blls 
csgrj leUo;] rhoz fu.kZ; vkSj nzqr dk;Zizokg 
laHko gksrk gSA ,d iQeZ osQ vius deZpkfj;ksa 
ls ikjLifjd laioZZQ osQ mnkgj.k dks yhft,] 
dHkh&dHkh bls ^ch2bZ dkWelZ* Hkh dgk tkrk 
gSA oaQifu;k¡ bZ&dkWelZ }kjk deZpkfj;ksa dh 
HkrhZ] lk{kkRdkj vkSj p;u] izf'k{k.k] fodkl 
vkSj f'k{kk bR;kfn dh vksj mUeq[k gks jgh gSaA 
xzkgdksa ls csgrj ikjLifjd laizs"k.k osQ fy, 
deZpkjh bysDVªkWfud lwph&i=kkssa vkSj vkns'k i=kksa 
dk iz;ksx dj ldrs gSa ,oa eky lwph dh 
lwpuk izkIr dj ldrs gSaA os bZ&Mkd osQ }kjk 
dk;Z{ks=k fjiksVZ Hkst ldrs gSa vkSj izcaèku mUgsa 
okLrfod le;kèkkj ij xzg.k dj ldrk gSA 
okLro esa] vkHkklh futh usVodZ rduhd dk 
vk'k; gksxk fd deZpkfj;ksa dks dk;kZy; ugha 
vkuk gksxkA blosQ ctk; dk;kZy; ,d izdkj 
ls muosQ ikl tk,xk vkSj og tgk¡ gSa] ogk¡ ls 
viuh xfr ,oa le; lqfoèkk osQ vuqlkj dk;Z 

dj losaQxsA cSBosaQ Vsyh@ohfM;ks dkUizsaQflax osQ 
}kjk gks ldrh gSaA
(?k) xzkgd ls xzkgd dkWelZ& ;gk¡ O;olk; 
dh mRifÙk xzkgdksa ls gksrh gS vkSj mldk 
vafre xarO; Hkh xzkgd gh gS] blhfy, 
bls xzkgd ls xzkgd uke fn;k x;k gSA bl 
rjg dk okf.kT; ml izdkj dh oLrqvksa osQ 
ysu&nsuksa osQ fy, vfèkd mfpr gS ftuosQ fy, 
dksbZ LFkk;h cktkj ra=k ugha gksrk gSA mnkgj.
kLo:i& fdrkcksa vFkok diM+ksa dh fcØh 
udn vFkok oLrq fofue; vkèkkj ij dh tk 
ldrh gSA baVjusV dh o`gn~ LFkku miyCèkrk 
,d O;fDr dks oSf'od Lrj ij Hkkoh [kjhnnkj  
<w¡<+us dh vuqefr iznku djrk gSA blosQ 
vykok] bZ&dkWelZ rduhd ,sls ysus&nsu dks 
cktkj iz.kkyh lqj{kk miyCèk djkrh gS tksfd 
vU;Fkk yqIr gks xbZ gksrh ;fn Øsrkvksa vkSj 
foØsrkvksa dks vkeus&lkeus osQ ysu&nsuksa esa 
vukerkiwoZd laidZ LFkkfir djuk gksrkA bldk 
,d Js"B vR;qÙke mnkgj.k bZ&os esa feyrk 
gS] tgk¡ miHkksDrk viuh oLrq,¡ ,oa lsok,¡ 
nwljs miHkksDrk dks csprs gSaA bl xfrfofèk dks 
vfèkd lqjf{kr ,oa etcwr cukus osQ fy, 
vusd rduhdksa dk mn~Hko gqvk gS bZ&os lHkh 

,Vh,e eqnzk fudklh dks xfr nsrk gS

bZ&dkWelZ us iwjh iQeZ ls xzkgd izfØ;k dks cgqr gn rd lqxe ,oa xfreku cuk;k gSA mnkgj.k osQ fy,] 
iwoZ esa cSad ls viuk èku fudkyuk ,d Fkdk nsus okyh izfØ;k gqvk djrh FkhA Hkqxrku izkIr djus ls 
igys O;fDr dks izfØ;kxr vkSipkfjdrkvksa dh ,d iwjh  Üka`[kyk ls xqtjuk gksrk FkkA ,Vh,e osQ vkus osQ 
ckn] vc ;g lc rs”kh ls bfrgkl cu pqdk gSA vc lcls igyh ph”k tks gksrh gS] og ;s gS fd xzkgd 
viuk èku fudky ldrk gS vkSj ckdh cph ik'oZ izfozQ;k,¡ ckn esa iwjh gksrh gSaA
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137O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

bZ&dkWelZ us ykspnkj mRiknu vkSj O;kid Lrj ij miHkksDrkuq:i mRiknu laHko cuk;k gS

miHkksDrkuq:i mRikn ikjaifjd :i ls nLrdkj dks vkns'k nsdj cuok, tkrs FksA ifj.kker% ;g eg¡xs gksrs 
Fks vkSj lqiqnZxh esa Hkh vfèkd le; ysrs FksA vkS|ksfxd Øk¡fr ls vk'k; ;g gS fd laLFkk,¡ O;kid Lrj 
ij mRiknu dj ldrh Fkha vkSj o`gn~ iSekus ij mRiknu osQ ykHk osQ dkj.k os ,d gh rjg osQ mRikn dks 
de dher ij mRikfnr dj ldrh FkhaA orZeku esa Hkh laLFkk,¡ miHkksDrkuq:i mRikn ,oa lsok,¡ de ykxr 
ij izLrqr dj ldrh gSa_ blosQ fy, gesa bZ&dkWelZ dks èkU;okn nsuk pkfg,A uhps blosQ oqQN mnkgj.k 
fn, x, gSa&
401(k) iQksje 		  miHkksDrkuq:i 'kS{kf.kd fo"k;oLrq ,oa O;fDrxr lk{kkRdkj ij vkèkkfjr  
(vesfjdk)		  fuos'k lykgA
,D;wfeu dkWiksZjs'ku		 baVjusV osQ iz;ksx ls xzkgdksa dh vko';drkuq:i foVkfeu dh xksfy;k¡ 
(vesfjdk)   		  fufeZr dhaA xzkgd thou 'kSyh ,oa LokLF; lacaèkh lwpuk,¡ iz'u lwph esa  
			   HkjukA
Msy (vesfjdk)		  vius oaQI;wVj dk fuekZ.k Lo;a dhft,A
xzhu ekmaVsu ,uthZ		  fo|qr iwfrZdÙkkZ (ijtsujsVj ugha)A xzkgd vius fy, fo|qr lkèku pqu ldrs 
fjlkslsZ-t (vesfjdk) 	 gSaA mnkgj.kLo:i& ty] lkSj bR;kfnA
fyokbl thUl 		  flyhflykbZ thUl lsokA osclkbV lsok xzkgdksa dh f'kdk;r osQ ckn LFkfxr
(vesfjdk)		  dj nh xbZA vc lsok,¡ iqQVdj foozsQrkvksa osQ ekè;e ls miyCèk djkbZ tkrh  
			   gSaA ;g 49]500 fofHkUu vkdkj] 30 rjg dh 'kSfy;k¡ vkSj rdjhcu 15 yk[k  
			   fodYi fliZQ 55 MkWyj dh ykxr ij miyCèk djokrh gSA vkns'k baVjusV  
			   }kjk izsf"kr fd, tkrs gSa vkSj thUl dk mRiknu ,oa lqiqnZxh 2&3 gÝrs esa dh  
			   tkrh gSA
,u-oh- uV~lcsMfjI+kQ		 oSLVySaM+] uhnjySaM+ dbZ V~;wfyi mxkus okyksa dks izkÑfrd xSl dh iwfrZdÙkkZ 
osLVySaM 			  gSA xzhugkml esa oaQI;wVj] xzhugkml Lokfe;ksa dks rkieku] dkcZu MkbvkWDlkbM 
(U;wthySaM) 		  mRltZu] vknzZrk] jks'kuh ,oa vU; dkjdksa dks vfèkykxr :i esa fu;af=kr j[kus  
			   esa lgk;d gksrs gSaA
us'kuy ckbfldy (tkiku)	 vkWMZj ysus osQ 2@3 fnuksa osQ Hkhrj vko';drkuqlkj lkbfdy fuekZ.kA
lkbeu ,aM 'kLVj		  vè;kid] ikB~;Øe ,oa Nk=k dh vko';drk osQ vuq:i iqLrdksa dk vkns'k 
(vesfjdk)		  ns ldrs gSaA tsjkWDl M+kWD;wVsd fizaVlZ vkt 1]25]000 ls vfèkd miHkksDrkuq:i  
			   iqLrdksa dk l`tu djrs gSaA
LdkbZos (vesfjdk)		 laiw.kZ vkns'k lqiqnZxh iznku djus okyh ,d forj.k oaQiuh gSA ;krk;kr osQ  
			   fofHkUu lzksrksa ,oa ekè;eksa ls ,df=kr eky dks jkLrs esa gh bdV~Bk dj ,d  
			   vkns'k osQ :i esa ,d gh dkxth dk;Zokgh osQ lsV osQ }kjk LVksj vFkok  
			   xzkgd dks lqiqnZ dj fn;k tkrk gSA
fLeFkykbu cs[ke		  xzkgdksa osQ fy, muosQ vko';drkuq:i èkweziku jksdus okys izksxzke cukrh gSA 
(vesfjdk)		  dkWy lsaVj iz'ulwph osQ iz;ksx }kjk oS;fDrd lapkj dh ,d  Ük`a[kyk dk l`tuA
lzksr% Adapted from http://www.managingchange.com
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138 O;olk; vè;;u

foozsQrkvksa ,oa ozsQrkvksa dks ,d&nwljs dks vk¡dus 
dh vuqefr nsrk gSA bl izdkj Hkkoh [kjhnnkj 
;g ns[k ldrs gSa fd ,d fo'ks"k foØsrk us 
2]000 ls vfèkd xzkgdksa dks fcØh dh gS vkSj 
mu lHkh us foØsrk dks vR;qÙke vk¡dk gSA ,d 
vU; mnkgj.k esa Hkkoh [kjhnnkj ns[k ldrk gS 
fd foØsrk us blls igys fliZQ pkj ckj fcØh 
dh gS vkSj lHkh pkjksa us foØsrk dks ^n;uh;* 
vk¡dk gSA bl rjg dh lwpuk,¡ lgk;d gksrh 
gSaA vU; rduhd ̂ Hkqxrku eè;LFk* gS ftldk 
mn~Hko xzkgd ls xzkgd xfrfofèk;ksa osQ lg;ksx 
osQ fy, gqvk gSA is&iy bl rjg dk ,d 
vPNk mnkgj.k gSA

fdlh vutku] vfo'oluh; fooszQrk ls 
lkeku lhèks [kjhnus osQ ctk;] ozsQrk èkujkf'k 
lhèks is&iy osQ ikl Hkst ldrk gS ogk¡ ls isy 
foozsQrk dks lwfpr dj nsrk gS fd og èkujkf'k 
rc rd vius ikl j[ksxk tc rd fd oLrqvksa 
dynku u gks tk, vkSj ozsQrk }kjk LohÑr u 
dj yh tk,¡A ikjLifjd laioZQ okys dkWelZ dk 
,d egÙoiw.kZZ xzkgd ls xzkgd {ks=k miHkksDrk 
eap vkSj ncko lewgksa dk xBu Hkh gks ldrk 
gSA vkius ;kgw lewgksa osQ ckjs esa rks lquk gh 
gksxkA ftl çdkj ,d okgu Lokeh ;krk;kr 
tke essa i¡Qlus ij vU; yksxksa dks jsfM;ks ij 
ml LFkku dh ;krk;kr fLFkfr lacafèkr lans'k 
nsdj lkoèkku dj ldrk gS (vkius ,iQ-,e-
jsfM;ks ij ;krk;kr lwpuk,¡ t:j lquh gksaxh)] 
mlh çdkj ,d HkqDrHkksxh xzkgd ,d mRikn@ 
lsok foØsrk ls lacfèkr vuqHkoksa dks vU; yksxksa 

osQ lkFk ck¡V ldrk gS vkSj fliZQ ,d lans'k 
fy[kdj vkSj bls iwjs lewg dh tkudkjh esa 
ykdj vU; yksxksa dks Hkh lkoèkku dj ldrk 
gS vkSj ;g furkar laHko gS fd lewg ncko osQ 
pyrs leL;k dk lekèkku Hkh fudy vk,A

bZ&O;olk; ls lacafèkr mijksDr foospu ls 
;g Li"V gS fd bZ&O;olk; ç;ksT;rk,¡ fofHkUu 
,oa vusd gSaA

bZ&O;olk; cuke ikjaifjd O;olk;

vc rd vki ;g fopkj cuk pqosQ gksaxs fd 
fdl çdkj bZ&lkeF;Z us O;olk; djus osQ 
rjhdksa esa ewyHkwr ifjorZu dj fn;k gSA lkj.
kh 5-1 ikjaifjd O;olk; vkSj bZ&O;olk; osQ 
y{k.kksa dh rqyuk dks n'kkZrh gSA lkj.kh 5-1 esa 
lwphc¼ bZ&O;olk; osQ y{k.kksa dk rqyukRed 
vkdyu bZ&O;olk; osQ fof'k"V ykHkksa ,oa 
lhekvksa dks bafxr djrk gS ftudk foospu 
ge uhps djsaxsA

5-3	 bZ&O;olk; osQ ykHk

(d) fuekZ.k esa vklkuh ,oa fuEu fuos'k 
vko';drk,¡& ,d m|ksx dh LFkkiuk osQ 
fy, çfØ;kxr~ vko';drkvksa osQ foijhr 
bZ&O;olk; dks çkjaHk djuk vklku gSA baVjusV 
rduhd dk ykHk NksVs vFkok cM+s O;olk;kas dks 
leku :i ls igq¡prk gSA ;gk¡ rd fd baVjusV 
bl yksdfç; mfDr osQ fy, Hkh mÙkjnk;h gS 
fd usVodZ ls caèks O;fDr ,oa iQes±] usVoFkZ 
(iw¡th) O;fDr;ksa ls T;knk oqQ'ky gksrs gSaA 
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139O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

oqQN bZ&O;olk; vuqiz;ksx

bZ&vfèkçkfIr& blesa O;kolkf;d iQeks± osQ eè; baVjusV vkèkkfjr foØ; ysu&nsu lac¼ gksrs gSa] 
ftlesa foijhr uhykeh tksfd vosQys ozsQrk O;olk;h vkSj vusd foozsQrkvksa osQ eè; vkWuykbu 
O;kikj dks lqxe cukrh gS vkSj vadh; cktkj LFkyksa (fMftVy ekosQZV Iysl)] tksfd ozsQrkvksa ,oa 
foozsQrkvksa osQ eè; vkWuykbu O;kikj dks lqxe cukrs gSa] Hkh lfEefyr gksrs gSaA
bZ&cksyh@bZ&uhykeh& cgqr&lh [kjhnnkjh osclkbVksa ij vius vki ewY; çLrqr djus dh lqfoèkk 
gksrh gS rkfd vki oLrqvksa ,oa lsokvksa osQ fy, cksyh yxk losaQ (tSls fd ,;jykbu fVdVsa)A blesa 
bZ&fufonk,¡ Hkh 'kkfey gksrh gSa] ftlesa dksbZ Hkh viuk fufonk ewY; vkWuykbu çLrqr dj ldrk gSA
bZ&lapkj@bZ&lao¼Zu& blesa mu vkWuykbu lwph i=kdksa dk çdk'ku tksfd oLrqvksa dh Nfo çnf'kZr 
djrs gSa] cSujksa osQ }kjk çpkj] er losZ{k.k vkSj xzkgd losZ{k.k bR;kfn 'kkfey gksrs gSaA lHkk,¡ ,oa 
lEesyu Hkh ohfM;ks dkUçQsfLkax }kjk fd, tk ldrs gSaA
bZ&lqiqnZxh& blesa oaQI;wVj lkWÝVos;j] iQksVks] ohfM;ks] iqLrosaQ (bZ&iqLrosaQ) vkSj if=kdk,¡ (bZ&if=kdk,¡) 
vkSj vU; eYVhehfM;k lkexzh dh oaQI;wVj ç;ksxdÙkkZ dks bysDVªkWfud lqiqnZxh Hkh lfEefyr gksrh gSA
blesa bysDVªkWfud ekè;e ls dkuwuh] ys[kkadu] foÙk ,oa vU; lykgdkjh lsok,¡ Hkh lfEefyr gksrh 
gSaA baVjusV iQeks± dks] lwpuk çkS|ksfxdhtU; lwpuk lsokvksa dks] ftudk foospu ge O;olk; çfØ;k 
ckÞ;lzksrhdj.k esa djsaxs] buosQ estcku ls bUgsa ckÞ;lzksrhdj.k djokus osQ volj Hkh miyCèk djkrk 
gSA vc vki gokbZ tgkt vkSj jsy fVdV Hkh vius ?kj ij eqfnzr dj ldrs gSaA
bZ&O;kikj& blesa çfrHkwfr O;kikj] va'kksa ,oa vU; foÙkh; çi=kksa dk vkWuykbu Ø; ,oa foØ; 
lfEefyr gksrk gSA mnkgj.k osQ fy,] 'ksvj[kkuMkWVdkWe Hkkjr dh ,d fo'kkyre vkWuykbu O;kikj 
iQeZ gSA

osclkbV

foKkiu izsf{kr djuk

oLrq izkIr djuk

oLrq foozQ; dh bPNk 
djuk

oLrq ozQ; dh bPNk 
djuk

jkf'k izkIr djukmiHkksDrk miHkksDrk

fp=k 5-3 miHkksDrk ls miHkksDrk bZ&dkWelZ
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140 O;olk; vè;;u

lkj.kh 5-1   ikjaifjd O;olk; ,oa bZ&O;olk; esa varj

varj dk vkèkkj ikjaifjd O;olk; bZ&O;olk;

fuekZ.k esa vklkuh eqf'dy ljy

HkkSfrd mifLFkfr vko';d gS vko';d ugha

vofLFkfr lacaèkh 
vko';drk,¡

dPps eky osQ lzksr vFkok mRikn osQ 
fy, cktkj dh laHkkO;rk

oqQN ugha

çpkyu ykxr vfèkçkfIr vkSj laxzg.k] mRikn] foi.ku 
vkSj forj.k lqfoèkkvksa esa fuos'k ls 

lacafèkr LFkk;h nkf;Roksa osQ dkj.k mPp 
ykxr

fuEu ykxr D;ksafd HkkSfrd 
lqfoèkkvksa dh vko';drk 

gh ugha gksrh

iwfrdrkZvksa ,oa xzkgdksa 
ls laidZ dh çÑfr

ijks{k eè;LFkksa osQ }kjk çR;{k

vkarfjd lapkj dh 
çÑfr

yach vofèk rqjar@ rRdky

xzkgdksa@vkarfjd 
vko';drkvksa dks iwjk 
djus esa yxus okyk 

çR;qrj le;

lksiku&mPp Lrjh; çcaèk ls eè; Lrjh; 
çcaèk] fuEu Lrjh; çcaèk vkSj çpkyd

fcuk lksiku osQ lhèkk 
mèokZèkj lekarj vkSj fod.kZ 

lapkj dks vuqefr nsuk

laxBukRed <k¡ps dk 
vkdkj

vkns'k dh  Ük`a[kyk vFkok lksiku osQ 
dkj.k& ÅèokZèkj@yack

lhèks vkns'k ,oa lapkj osQ 
dkj.k leLrj@lery

O;kolkf;d çfØ;k,¡ 
,oa pØ dh yackbZ

vuqØfed iwoZrk&Øekuqlkj lacaèk] vFkkZr~ 
Ø;&mRiknu@çpkyu&foi.ku&foØ; 

blhfy, O;olk; çfØ;k pØ 
yack gksrk gS

fofHkUu çfØ;kvksa dh lg-
dkfydrkA O;olk; çfØ;k 
pØ blhfy, NksVk gksrk gSA

varj oS;fDrd Li'kZ osQ 
volj

cgqr vfèkd de

mRiknksa osQ HkkSfrd 
iwoZ&çfrp;u osQ volj

cgqr vfèkd deA gkyk¡fd vadh; 
mRiknksa osQ fy, vR;fèkd 
volj@vki laxhr] iqLrdksa] 
if=kdkvksa lkWÝVos;j] ohfM;ks 
bR;kfn  iwoZ&çfrp;u dj 

ldrs gaSA
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141O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

oS'ohdj.k esa vklkuh de cgqr vfèkd D;ksafd lkbcj {ks=k 
lgh esa lhek foghu gSA

ljdkjh laj{k.k de gks jgk gS cgqr vfèkd] D;ksafd lwpuk 
rduhd {ks=k ljdkj dh mPp 
çkFkfedrkvksa esa ls gS

ekuo iw¡th dh çÑfr vèkZ&oqQ'kyA ;gk¡ rd fd voqQ'ky ekuo-
Je dh vko';drk gksrh gS

rduhdh ,oa is'koj :i ls ;ksX; 
dfeZ;ksa dh vko';drk gksrh gS

ysu&nsu tksf[ke vkeus&lkeus laidZ ,oa ysu&nsu gksus osQ 
dkj.k de tksf[ke

vfèkd nwjh ,oa i{kksa dh vukerk 
osQ dkj.k mPp tksf[ke

bldk vFkZ ;g gS fd ;fn vkiosQ ikl fuos'k 
(iw¡th) osQ fy, oqQN vfèkd ugha gS ijarq 
laioZQ lw=k (usVooZQ) gS rks vki cgqr vPNk 
O;olk; dj ldrs gSaA

,d ,sls jsLrjka dh dYiuk dhft, ftlesa 
fdlh HkkSfrd LFkku dh vko';drk ugha gSA 
gk¡] vkidh ,d vkWuykbu O;atu lwph gks 
ldrh gS tksfd lalkj Hkj osQ mu jsLrjkvksa osQ 
loksZÙke idoku çLrqr djrh gS ftuls vki 
usVooZQ }kjk tqM+s gksaA xzkgd vkidh osclkbV esa 
tkdj O;atu lwph fuf'pr djosQ Ø;kns'k nsrs 
gSa tksfd vkils gksrs gq, ml jsLrjka rd igq¡p 
tkrk gS tks ml xzkgd osQ u -tnhd fLFkr gksrk 
gS_ Hkkstu dh lqiqnZxh gks tkrh gS vkSj Hkqxrku 
dh çkfIr jsLrjka deZpkjh }kjk dj yh tkrh 
gS vkSj vkidks xzkgd çnkudÙkkZ osQ :i esa 
ns; jkf'k fdlh bysDVªkWfud lek'kksèku ç.kkyh 
osQ }kjk vkiosQ [kkrs esa tek dj nh tkrh gSA
([k) lqfoèkkiw.kZ& baVjusV 24 ?kaVs × lIrkg 
osQ 7 fnu  × o"kZ osQ 365 fnu O;olk; dh 
lqfoèkk çLrqr djrk gS ftlosQ dkj.k gh fiNys 

,d mnkgj.k esa vkèkh jkr dks Hkh jhrk vkSj 
js[kk [kjhnnkjh dj ldha FkhaA bl rjg dh 
yksp laxBu osQ deZpkfj;ksa dks Hkh miyCèk 
gksrh gS ftlosQ }kjk og tc pkgs vkSj tgk¡ 
pkgs vius dk;Z dj ldrs gSaA gk¡] bZ&O;olk; 
lgh ek;uksa esa bysDVªkWfudh }kjk lefFkZr ,oa 
lacafèkr O;olk; gS tks fdlh Hkh oLrq dh 
fdlh Hkh le; vkSj dgha Hkh lqyHkrk osQ ykHk 
çLrkfor djrk gSA
(x) xfr& tSls fd igys mYys[k fd;k tk 
pqdk gS] Ø; ,oa foØ; esa cgqr&lh lwpukvksa 
dk fofue; 'kkfey gksrk gS tksfd baVjusV 
}kjk fliZQ ^ekml* osQ fDyd Hkj djus ls gks 
tkrh gSA ;g lqfoèkk lwpuk mRiknksa] tSls& 
lWkÝVos;j] fiQYeksa] bZ&iqLrdksa ,oa if=kdkvksa 
ftudh vkWuykbu lqiqnZxh dh tk ldrh gS] 
osQ lanHkZ esa vfèkd vkd"kZd gks tkrh gSA 
pØ le;] vFkkZr~ ek¡x dh mRifÙk ls bldh 
iwfrZ rd osQ pØ dks iwjk gksus esa yxs le; 
esa] O;olk; çfØ;kvksa osQ vuqØfed ls 
lekukarj vFkok lgdkfyd :ikarj.k gksus ij 
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vHkwriwoZ deh gks tkrh gSA vki tkurs gSa fd 
vadh;dj.k dky esa eqnzk dks çdk'k dh xfr 
;qDr /M+du osQ :i esa ifjHkkf"kr fd;k x;k 
gSA blosQ fy,] bZ&dkWelZ dh dks"k gLrakrj.k 
rduhd dk vkHkkjh gksuk pkfg,A
(?k) oSf'od igq¡p@ços'k& baVjusV lgh vFkks± 
esa lhekfoghu gSA ,d rjiQ ;g foØsrk dks 
cktkj dh oSf'od igq¡p çnku djrk gS rks 
nwljh rjiQ ;g ozsQrk dks lalkj osQ fdlh Hkh 
fgLls ls mRikn p;u djus dh Lora=krk ogu 
djrk gSA ;g dguk dksbZ vfr';ksfDr ugha 
gksxh fd baVjusV dh vuqifLFkfr esa oS'ohdj.k 
dk dk;Z{ks=k ,oa xfr dkiQh gn rd çfrcafèkr 
gks tk,xhA
(Ä) dkxtjfgr lekt dh vksj lapyu& 
baVjusV osQ ç;ksx us dkiQh gn rd dkxth 
dk;Zokgh vkSj ifjpj ^ykyiQhrk'kkgh* ij 
fuHkZjrk dks de dj fn;k gSA vki tkurs gSa 
fd ek#fr m|ksx cgqr cM+h ek=kk esa vius 
dPps eky vkSj dyiqtks± dh iwfrZ dk lzksrhdj.k 
fcuk fdlh dkxth dk;Zokgh osQ djrk gSA 
;gk¡ rd fd ljdkjh foHkkx ,oa fu;ked 
çkfèkdj.k Hkh bl fn'kk esa rsth ls lapyu 
dj jgs gSa ftlosQ varxZr og foojf.k;ksa ,oa 
çfrosnuksa dks bysDVªkWfud :i ls iQkby djus 
dh vuqefr çnku djrs gSaA bZ&dkWelZ vkStkj mu 
ç'kklfud lqèkkjksa dks Hkh çHkkfor dj jgs gSa 
ftudk mís'; vuqefr] vuqeksnu vkSj ykblsal 
çnku djus dh çfØ;k dks xfr çnku djuk 
gSA bl lanHkZ esa lwpuk rduhd vf/fu;e] 
2000 osQ çkoèkku mYys[kuh; gSA

5-4	 bZ&O;olk; dh lhek,¡

bZ&O;olk; bruk Hkh yqHkkouk ugha gSA  
bysDVªkWfud i¼fr ls O;olk; djus dh dbZ 
lhek,¡ gSaA ;g mfpr gksxk fd bu lhekvksa osQ 
çfr Hkh lpsr jgk tk,A
(d) vYi ekuoh; Li'k Z& gkyk ¡fd 
bZ&O;olk; vR;kèkqfud gks ldrk gS ijarq 
blesa varjO;fDr ikjLifjd laidZ dh xekZgV 
dk vHkko gksrk gS] bl lhek rd ;g mu 
mRikn Jsf.k;ksa ftuesa mPp oS;fDrd Li'kZ 
dh vko';drk gksrh gSa] tSls& oL=k] çlkèku 
bR;kfn osQ O;olk; osQ fy, vis{kkÑr de 
mi;qDr fofèk gSA
([k) vkns'k çkfIr@çnku vkSj vkns'k iwjk 
djus dh xfr osQ eè; vle:irk& lwpuk 
ekml dks fDyd djus ek=k ls gh çokfgr gks 
ldrh gS] ijarq oLrqvksa dh HkkSfrd lqiqnZxh esa 
le; yxrk gh gSA

;g vle:irk xzkgd osQ lcz ij Hkkjh 
iM+ ldrh gSA dbZ ckj rduhdh dkj.kksa ls 
osclkbV [kqyus essa vlkekU; :i ls vfèkd 
le; ys ldrh gSA ;g ckr Hkh ç;ksxdÙkkZ dks 
grksRlkfgr dj ldrh gSA
(x) bZ&O;olk; osQ i{kksa esa rduhdh {kerk 
vkSj lkeF;Z dh vko';drk& rhu ikjaifjd 
foèkkvksa (iBu] ys[ku vkSj vadxf.kr) osQ 
vykok bZ&O;olk; esa lHkh i{kksa dh oaQI;wVj 
osQ lalkj ls mPp dksfV osQ ifjp; dh 
vko';drk gksrh gS vkSj ;gh vko';drk 
lekt esa foHkktu] ftls fd vadh;&foHkktu 
dgk tkrk gS] osQ fy, mÙkjnk;h gksrh gS] ftlesa 
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143O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡

lekt dk vadh; rduhd ls ifjfprrk vkSj 
vifjfprrk osQ vkèkkj ij foHkktu gks tkrk gSA
(?k) i{kk s a dh vukerk vk Sj mUg s a  
<w¡<+ ikus dh v{kerk osQ dkj.k tksf[ke esa 
o`f¼& baVjusV ysu&nsu lkbcj O;fDr;ksa osQ 
eè; gksrs gSa] ,sls esa i{kksa dh igpku lqfuf'pr 
djuk eqf'dy gks tkrk gSA ;gk¡ rd fd dksbZ 

;g Hkh ugha tku ldrk fd i{k fdl LFkku 
ls çpkyu dj jgs gSaA ;g tksf[ke Hkjk gksrk 
gS] blfy, baVjusV ij ysu&nsu Hkh tksf[ke 
Hkjk gksrk gSaA blesa vçfr:i.k (fdlh vU; 
dk vkiosQ uke ij ysu&nsu djuk) vkSj xqIr 
lwpukvksa osQ ckgj fudyus] tSls& ozsQfMV dkMZ 
fooj.k tSls vfrfjDr [krjs Hkh gks ldrs gSaA 

lwpuk izkS|ksfxdh vfèkfu;e&2000 dkxt jfgr lekt osQ fy, jkg rS;kj dj jgk gS

uhps lwpuk izkS|ksfxdh vfèkfu;e&2000 osQ oqQN izkoèkku fn, x, gSa] tksfd O;olk; txr vkSj ljdkjh 
{ks=k esa dkxtjfgr ysu&nsuksa dks laHko cukrs gSa&
bysDVªkWfud vfHkys[kksa dks dkuwuh ekU;rk ([kaM&4)% tgk¡ dksbZ dkuwu ;g O;oLFkk nsrk gS fd lwpuk 
vFkok dksbZ Hkh vU; lkexzh fyf[kr vFkok Vkbi dh gqbZ vFkok eqfnzr :i esa gksuh pkfg,] rc ,slk gksrs 
gq, Hkh ml dkuwu esa lekfo"V ,slh dksbZ Hkh vko';drk larq"V ekuh tk,xhA ;fn ,slh lwpuk vFkok 
fo"k; lkexzh bysDVªkWfud :i esa izLrqr dh tkrh gS vFkok miyCèk djkbZ tkrh gS vkSj ckn esa lanHkZ gsrq 
mi;ksx osQ fy, miyCèk jgrh gSA
vadh; (fMftVy) gLrk{kjksa dks dkuwuh ekU;rk ([kaM&5)% tgk¡ dksbZ dkuwu ;g O;oLFkk nsrk gS 
fd lwpuk vFkok fdlh Hkh vU; lkexzh dh izekf.kdrk gLrk{kj djus ls fl¼ gksxh vFkok dksbZ izi=k 
gLrk{kfjr gksuk pkfg, vFkok ml ij fdlh O;fDr osQ gLrk{kj gksus pkfg,] blfy, ,slk gksrs gq, Hkh 
ml dkuwu esa lekfo"V ,slh dksbZ Hkh vko';drk larq"V ekuh tk,xh ;fn ,slh lwpuk vFkok fo"k; lkexzh 
vadh; gLrk{kj }kjk izekf.kr gks rFkk ;g gLrk{kj ml rjhosQ ls fd, x, gks ftl izdkj ls osaQnz ljdkj 
us fuèkkZfjr fd;k gksA
bysDVªkWfud vfHkys[kksa vkSj vadh; gLrk{kjksa dk ljdkj ,oa nwljh ,tsafl;ksa }kjk mi;ksx  
([kaM 6-1)% tgk¡ dksbZ dkuwu] fdlh iQkeZ] izkFkZuki=k vFkok fdlh vU; izi=k dks fdlh dk;kZy;] 
izkfèkdj.k] fdlh ljdkjh LokfeRo vFkok fu;a=k.k okyh ,tsalh esa fo'ks"k izdkj ls tek djkus esa] ,d 
fo'ks"k izdkj ls ykblsal] ijfeV] vuq'kfLr vFkok fdlh Hkh uke ls vuqeksnu tkjh djus vFkok LohÑfr 
nsus esa] ,d fo'ks"k izdkj ls èku dh izkfIr ,oa Hkqxrku djus esa] O;oLFkk nsrk gS rks ,slk gksrs gq, Hkh ml 
le; izpfyr fdlh vU; dkuwu esa lekfo"V ,slh vko';drk,¡ larq"V ekuh tk,¡xh] ;fn og tek djkus] 
LohÑfr tkjh djus] izkfIr vFkok Hkqxrku] tSlk Hkh ekeyk gks] esa ml bysDVªkWfud ekè;e ls izHkkoh gksxk 
tSlk fd ljdkj }kjk fuèkkZfjr gSA
bysDVªkWfud vfHkys[kksa dk izfrèkkj.k ([kaM 7-1)% tgk¡ dkuwu ;g O;oLFkk nsrk gS fd izi=kksa] vfHkys[kksa 
vFkok lwpukvksa dks ,d fof'k"V vofèk rd laHkkydj j[kk tk,] rc og vko';drk larq"V ekuh tk,xh 
;fn og izi=k] vfHkys[k vFkok lwpuk bysDVªkWfud :i esa laHkky dj j[ks x, gksaA
lzksr% lwpuk izkS|ksfxdh vfèkfu;e] 2000 A
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blosQ ckn ok;jl vkSj gSfoaQx dh leL;k Hkh 
gks ldrh gS ftuosQ ckjs esa vkius vo'; lquk 
gksxk\ ;fn ugha rks budk foospu ge vkWuykbu 
O;olk; osQ lqj{kk vkSj cpko ljksdkjksa dk 
foospu djrs le; djsaxsA
(Ä) tu çfrjksèk& ubZ rduhd osQ lkFk 
lek;kstu dh çfØ;k ,oa dk;Z djus osQ u, 
rjhosQ ruko ,oa vlqj{kk dh Hkkouk iSnk 
djrs gSaA blosQ ifj.kkeLo:i yksx laLFkk osQ 
bZ&O;olk; osQ ços'k dh ;kstuk dk fojksèk 
dj ldrs gSaA
(p) uSfrd iru& ^^rks] rqe ukSdjh NksM+us 
dh ;kstuk cuk jgh gks] vPNk ;g gksxk fd 
rqe vkt gh ukSdjh NksM+ nks**] ekuo lalkèku 
çcaèkd us mls ml bZ&esy dh çfr fn[kkrs 
gq, dgk tks mlus vius fe=k dks fy[kh FkhA 
lchuk vpafHkr vkSj lUu jg xbZ fd fdl 
çdkj mlosQ ckWl dks mlosQ bZ&esy [kkrs dk 
irk pyk\ vktdy oaQifu;k¡ vkiosQ }kjk 
iz;ksx dh xbZ oaQI;wVj iQkbyksa] vkiosQ bZ&esy 
[kkrksa] osclkbV ftu ij vki tkrs gSa vkSj ,slh 
vU; tkudkfj;ksa osQ fy, ,d fo'ks"k lkWÝVos;j 
(tSls bysDVªkWfud vkbZ) dk ç;ksx djrs gSaA 
D;k ;g uSfrd gS\

lhekvksa osQ ckotwn Hkh bZ&dkWelZ ,d 
lkèku gS

;g dgk tk ldrk gS fd bZ&O;olk; dh 
mijksDr foosfpr vfèkdrj lhek,¡ vc mcjus 
dh çfØ;k esa gSaA fuEu Li'kZ dh leL;k ls 
mcjus osQ fy, osclkbV vc T;knk ls T;knk 

thoar gks jgh gSaA lapkj rduhd] baVjusV osQ 
}kjk lapkj dh xfr ,oa xq.koÙkk esa yxkrkj òf¼ 
dj jgh gSA vadh; foHkktu ls mcjus osQ fy, 
yxkrkj ç;kl fd, tk jgs gSaA mnkgj.kLo:i 
,slh O;wg jpukvksa dh vksj mUeq[k gksuk] tSls 
fd Hkkjr osQ xk¡oksa ,oa xzkeh.k {ks=kksa esa ljdkjh 
laLFkkvksa] xSj ljdkjh laLFkkvksa vkSj varjkZ"Vªh; 
laLFkkvksa osQ lfEefyr ç;klksa ls lkeqnkf;d 
Vsyh osaQnzksa dh LFkkiukA ns'k osQ dksus&dksus esa 
bZ&dkWelZ osQ çlkj osQ fy, Hkkjr us ,slh 150 
ifj;kstuk,¡ gkFk esa yh gSaA 

mijksDr foospu dh n`f"V ls ;g Li"V gS 
fd bZ&O;olk; ;gk¡ cuk jgsxk vkSj O;olk;ksa] 
'kklu vkSj vFkZO;oLFkkvksa dks u;k vkdkj 
çnku djsxkA blfy,] ;g vko';d gS fd 
ge vius vkidks bl ckr ls ifjfpr cuk,¡ 
fd bZ&O;olk; fdl çdkj fd;k tkrk gSA

5-5	 vkWuykbu ysu&nsu 

çpkyu osQ vkèkkj ij] dksbZ Hkh vkWuykbu 
ysu&nsuksa esa rhu voLFkkvksa dh dYiuk dj 
ldrk gSA igyh] Ø;&iwoZ@foØ; voLFkk 
ftlesa çpkj ,oa lwpuk tkudkjh 'kkfey 
gSa_ nwljh] Ø;@foØ; voLFkk ftlesa ewY; 
eksyHkko] Ø;@foØ; ysu&nsu dks vafre 
:i nsuk vkSj Hkqxrku bR;kfn 'kkfey gksrs gSa_ 
vkSj rhljh] lqiqnZxh voLFkk gSA lwpukvksa dk 
vknku&çnku ikjaifjd O;olk; i¼fr esa Hkh 
gksrk gS ijarq ;g le; ,oa ykxr dh xaHkhj 
ckèkkvksa osQ lkFk gksrk gSA vkeus&lkeus laokn 
osQ fy,] mnkgj.kLo:i ikjaifjd O;olk; 
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i¼fr esa ,d O;fDr dks nwljs i{k ls ckr 
djus osQ fy, ;k=kk djuh iM+sxh ftlosQ fy, 
;k=kk iz;Ru] vfèkd le; vkSj ykxr dh 
t:jr gksrh gSA VsyhiQksu }kjk lwpukvksa dk 
vknku&iznku Hkh d"Vdkjh gksrk gSA lwpuk 
osQ ekSf[kd vknku&iznku osQ fy, nksuksa i{kksa 
dh lgdkfyd mifLFkfr vko';d gksrh gSA 
lwpuk dk izlkj.k Mkd }kjk Hkh gks ldrk gSA 
ijarq ;g Hkh dkiQh le; ysus okyh ,oa eagxh 
izfØ;k gSA baVjusV ,sls pkSFks ekè;e osQ :i 
esa vkrk gS tksfd mijksDr mYysf[kr yxHkx 
lHkh leL;kvksa ls eqDr gSA lwpuk xgu mRiknksa 
,oa lsokvksa osQ lanHkZ esa lqiqnZxh vkWuykbu Hkh 
gks ldrh gS tSls fd lkWÝVos;j vkSj laxhr 
bR;kfnA ;gk¡] ftls mYysf[kr fd;k x;k gS 
og ,d xzkgd fopkjfcanq ls vkWuykbu O;kikj 
izfØ;k gSA ge uhps fn, x, vuqPNsn esa foØsrk 
osQ n`f"Vdks.k ls bZ&O;olk; osQ fy, lalkèku 
vko';drkvksa dk foospu djsaxsA rks D;k vki 
viuh [kjhnnkjh lwph osQ lkFk rS;kj gSa vFkok 
vki 'kkWfiax ekWy esa ?kwers le; viuh lgt 
izo`fÙk ij fuHkZj jgsaxs\ vkb,] jhrk vkSj js[kk 
dk vuqlj.k djsa tks bafM;kVkbElMkWV dkWe dk 
voyksdu dj jgh gSaA
(d) iathdj.k& vkWuykbu [kjhnnkjh ls 
iwoZ O;fDr dks ,d iathdj.k iQkeZ Hkjdj 
vkWuykbu foozsQrk osQ ikl iathdj.k djokuk 
iM+rk gSA iathdj.k dk vFkZ gS fd vkidk 
vkWuykbu fooszQrk osQ ikl ,d [kkrk gSA laosQr 
'kCn (ikloMZ) vkiosQ [kkrs osQ mi[kaMksa ls 
lacafèkr vU; fofHkUu fooj.kksa esa ls ,d gS 

ftUgsa vkidks Hkjuk iM+rk gS] vkSj ^'kkWfiax 
dkVZ* vkiosQ laosQr 'kCn osQ lqj{kd gksrs gSaA 
vU;Fkk dksbZ Hkh vkiosQ uke dk iz;ksx dj 
vkiosQ uke ij [kjhnnkjh dj ldrk gSA ;g 
fLFkfr vkioQks ladV esa Mky ldrh gSA 
([k) vkns'k izsf"kr djuk& ^'kWkfiax dkVZ* 
([kjhnnkjh xkM+h@VªkWyh) esa vki fdlh Hkh 
oLrq dks pqu ldrs gSa vkSj NksM+ Hkh ldrs gSaA 
^'kWkfiax dkVZ* mu lcdk vkWuykbu vfHkys[k 
gksrk gS ftudks vkius vkWuykbu HkaMkj (LVksj) 
ij <w<+rs le; pquk gksxkA ftl izdkj okLrfod 
HkaMkj (LVksj) esa vki viuh xkM+h@VªkWyh esa 
oLrq,¡ j[k ldrs gSa vkSj fiQj mlls fudkydj 
ys tk ldrs gSaA Bhd ,slk gh vki vkWuykbu 
[kjhnnkjh djrs le; dj ldrs gSaA ;g 
lqfuf'pr djus osQ ckn fd vki D;k [kjhnuk 
pkgrs gSa] vki ckgj fudydj vius Hkqxrku 
fodYiksa dks pqu ldrs gSaA
(x) Hkqxrku ra=k& vkWuykbu [kjhnnkjh osQ 
ekè;e ls fd, x, Ø;ksa dk Hkqxrku vusd 
fofèk;ksa ls fd;k tk ldrk gS&

yy lqiqnZxh osQ le; udn& tSlk fd blosQ 
uke ls Li"V gS] vkWuykbu vknsf'kr 
oLrqvksa osQ fy, udn esa Hkqxrku oLrqvksa 
dh HkkSfrd lqiqnZxh osQ le; fd;k 
tkrk gSA

yy psd& vU; fodYi osQ :i esa vkWuykbu 
fooszQrk xzkgd osQ ikl ls psd mBkus dk 
cankscLr dj ldrk gSA oLrq dh lqiqnZxh 
psd dh olwyh osQ ckn dh tk ldrh gSA
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yy usV cSafoaQx gLrkarj.k& vkèkqfud cSad 
vius xzkgdksa dks baVjusV ij dks"kksa 
osQ bysDVªkWfud gLrkarj.k dh lqfoèkk 
iznku djrs gSa ftlesa vkbZ-,e-ih-,l- 
(IMPS)] ,u-bZ-,iQ-Vh- (NEFT) vkSj 
vkj-Vh-th-,l- (RTGS) lfEefyr gSaA 
bl fLFkfr esa ozsQrk ysu&nsu dh ,d 
fuf'pr ewY; jkf'k vkWuykbu foozsQrk osQ 
[kkrs esa gLrkarfjr dj ldrk gS] tksfd 
blosQ ckn oLrqvksa dh lqiqnZxh dk izcaèk 
djrk gSA

yy ozsQfMV vkSj MsfcV dkMZ& ^IykfLVd 
eqnzk* osQ :i esa fo[;kr ;s dkMZ 
vkWuykbu ysu&nsuksa esa lokZfèkd iz;qDr 
ekè;e gSaA yxHkx 95 izfr'kr vkWuykbu 
ysu&nsu buosQ }kjk gh dk;kZfUor gksrs 
gSaA ozsQfMV dkMZ vius èkkjd dks mèkkj 
[kjhn dh lqfoèkk iznku djrs gSa] dkMZ 
èkkjd ij cdk;k jkf'k dkMZ tkjhdÙkkZ 
cSad vius Åij ys ysrk gS vkSj ckn esa 
ysu&nsu esa iz;qDr bl jkf'k dks foozsQrk 
osQ ̂ tek* esa gLrkarfjr dj nsrk gSA ozsQrk 
dk [kkrk Hkh bl jkf'k ls ^uke* dj 
fn;k tkrk gS tksfd vDlj bls fd'rksa 
esa ,oa viuh lqfoèkkuqlkj tek djkus 
dh Lora=krk dk vkuan mBkrk gSA MsfcV 
dkMZ èkkjd dks ml lhek rd [kjhnnkjh 
djus dh vuqefr iznku djrk gS] ftl 
jkf'k rd mlosQ [kkrs esa èkujkf'k miyCèk 
gksrh gSA ftl {k.k dksbZ ysu&nsu fd;k 
tkrk gS] Hkqxrku osQ fy, cdk;k jkf'k 

bysDVªkWfud rjhosQ ls mlosQ dkMZ ls 
?kV tkrh gSA

		  ozsQfMV dkMZ dks Hkqxrku osQ rjhosQ 
osQ :i esa Lohdkjus osQ fy,] foozsQrk 
dks igys mlosQ xzkgdksa osQ ozsQfMV dkMZ 
lacafèkr lwpuk izkIr djus osQ lqjf{kr 
lkèkuksa dh vko';drk gksrh gSA ozsQfMV 
dkMZ }kjk Hkqxrku dk izlaLdj.k ;k rks 
gLrpy ;k fiQj vkWuykbu izkfèkÑr 
iz.kkyh }kjk fd;k tk ldrk gS] tSls 
fd ,l-,l-,y- izek.ki=kA

yy vadh; (fMftVy) udn& ;g 
bysDVªkWfud eqnzk dk ,d :i gS ftldk 
vfLrRo osQoy lkbcj LFkku (Lisl) 
esa gh gksrk gSA bl rjg dh eqnzk osQ 
dksbZ okLrfod HkkSfrd xq.k ugha gksrs gSa] 
ijarq ;g okLrfod eqnzk dks bysDVªkWfud 
izk:i esa izLrqr djus esa l{ke gksrh gSA 
lcls igys vkioQks cSad esa bl jkf'k 
dk Hkqxrku (psd] MªkWÝV] bR;kfn }kjk) 
djuk gksxk] tksfd ml vadh; udn osQ 
lerqY; gksxh] ftls vki vius i{k esa 
tkjh djokuk pkgrs gksaA blosQ ckn fd 
bZ&udn esa ysu&nsu djus okyk cSad 
vkidks ,d fo'ks"k lkWÝVos;j Hkstsxk 
(ftls vki viuh daI;wVj gkMZ fMLd 
ij mrkj ldrs gSa) tksfd vkidks] cSad 
esa fLFkr vius [kkrs ls vadh; udn 
fudklh dh vuqefr iznku djsxkA rc 
vki vadh; dks"kksa dk iz;ksx osclkbV ij 
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Ø; djus esa dj ldrs gSaA bl rjg dh 
Hkqxrku iz.kkyh }kjk baVjusV ij ozsQfMV 
dkMZ la[;kvksa osQ iz;ksx lacaèkh lqj{kk 
leL;kvksa osQ nwj djus dh vk'kk dh 
tk ldrh gSA

5-6	 bZ&ysu&nsuksa dh lqj{kk ,oa cpko

bZ&O;olk; tksf[ke

vkWuykbu ysu&nsu] ekSf[kd fofue; ysu&nsuksa 
ls fHkUu] vusd tksf[keksa dh vksj mUeq[k gksrs 
gSaA tksf[ke ls vk'k; fdlh ,slh vugksuh dh 
laHkkO;rk ls gS tksfd ,d ysu&nsu esa 'kkfey 
i{kksa osQ fy, foÙkh; izfr"BkRed vFkok 
ekufld gkfu dk ifj.kke cusA vkWuykbu 
ysu&nsuksa esa bu tksf[keksa dh mPp laHkkO;rk 
osQ dkj.k gh bZ&O;olk; esa lqj{kk ,oa cpko 
osQ eqís cgqr vfèkd egÙoiw.kZ cu x, gSaA bu 
eqíksa dk foospu fuEu rhu 'kh"kZdksa osQ varxZr 
fd;k tk ldrk gS%& ysu&nsu tksf[ke] MkVk 
laxzg.k vkSj izlkj.k tksf[ke vkSj ckSf¼d laink 
dks [krjs o futrk tksf[keA
(d)	 ysu&nsu tksf[ke& vkWuykbu ysu&nsu 
fuEu izdkj osQ tksf[keksa osQ fy, lqes| gksrs gSa%

yy fooszQrk bl ckr osQ fy, euk dj ldrk 
gS fd xzkgd us mls dHkh vkns'k izsf"kr 
fd;k Fkk vkSj xzkgd ;g euk dj ldrk 
gS fd mlus dHkh fooszQrk dks vkns'k izsf"kr 
fd;k FkkA bls ̂ vkns'k ysu@nsu lacaèkh pwd* 
osQ :i esa mYysf[kr fd;k tk ldrk gSA

yy okafNr lqiqnZxh u gks ikuk] oLrqvksa dh 
lqiqnZxh xyr irs ij gks xbZ] vFkok 
vkns'k ls vyx@fHkUu oLrqvksa dh lqiqnZxh 
gksukA bls ^lqiqnZxh dh pwd* dgk tk 
ldrk gSA

yy fooszQrk iwfrZ dh xbZ oLrqvksa osQ fy, 
Hkqxrku izkIr ugha dj ik;k gks tcfd 
xzkgd nkok djs fd mlus Hkqxrku dj 
fn;k gSA bls ^Hkqxrku lacaèkh pwd* dgk 
tk ldrk gSA

bl izdkj oszQrk ,oa foozsQrk osQ fy, vkns'k 
ysu&nsu esa] lqiqnZxh esa] lkFk gh Hkqxrku esa 
pwd osQ dkj.k tksf[ke mRiUu gks ldrs gSaA 
bl rjg dh fLFkfr ls] iathdj.k osQ le; 
igpku vkSj fLFkfr@irs dh tk¡p }kjk vkSj 
vkns'k LohÑfr ,oa Hkqxrku olwyh osQ fy, 
,d izkfèkdkj izkIr dj cpk tk ldrk gSA 
mnkgj.kkFkZ& ;g lqfuf'pr djus osQ fy, fd 
xzkgd us iathdj.k iQkeZ esa viuk lgh fooj.k 
izfo"V dj fn;k gS] foozsQrk bls oqQdh -t ls 
lR;kfir djok ldrk gSA oqQdh -t VsyhiQksu 
dkWy igpkudÙkkZ osQ leku gh gksrs gSa tksfd 
VsyhfoozsQrk dks xzkgd dk uke] irk vkSj 
mlosQ fiNys Øe Hkqxrku osQ fooj.k tSlh 
t:jh tkudkjh miyCèk djokrk gSA vutku 
foozsQrkvksa ls xzkgdksa dh lqj{kk osQ fy, ;g 
lykg mfpr gS fd lqizfrf"Br [kjhnnkjh LFkkuksa 
('kkWfiax lkbV~l) ls gh [kjhnnkjh dh tk,A 
^bZ&os* tSlh osclkbV] foozsQrk dh Js.kh (jsfVax) 
rd miyCèk djokrh gSaA ,slh osclkbV xzkgdksa 

Chapter-5.indd   147 12/5/2018   3:22:28 PM

2019-20



148 O;olk; vè;;u

dks lqiqnZxh esa pwd osQ izfr lqj{kk iznku djkrh 
gSa vkSj oqQN gn rd fd, x, Hkqxrku dh 
okilh Hkh djokrh gSaA

tgk¡ rd Hkqxrku dk lacaèk gS] ge igys 
gh ns[k pqosQ gSa fd vkWuykbu [kjhnnkjh djus 
osQ fy, yxHkx 95 izfr'kr yksx oszQfMV dkMZ 
dk iz;ksx djrs gSaA vkns'k LohÑfr izkIr djrs 
le; oszQrk dks oszQfMV dkMZ la[;k] dkMZ 
tkjhdÙkkZ ,oa dkMZ dh oSèkrk vofèk tSls 
fooj.k vkWuykbu miyCèk djokus gksrs gSaA ,sls 
fooj.kksa dk izlaLdj.k vyx ls gksrk gS vkSj 
mèkkj lhek dh miyCèkrk bR;kfn ls viuh 
larqf"V djus osQ mijkar gh fooszQrk oLrqvksa dh 
lqiqnZxh osQ fy, vkxs c<+ ldrk gSA fodYi 
osQ :i esa bZ&dkWelZ rduhd vkt oszQfMV dkMZ 
lwpuk osQ vkWuykbu izlaLdj.k dh vuqefr rd 
Hkh iznku djrh gSA oszQfMV dkMZ fooj.kksa dks 
nq#i;ksx ls cpkus osQ fy, vktdy [kjhnnkjh 
ekWy lkaosQfrd 'kCn rduhd] tSls& usV LosQi 
osQ dj jgs gSaA ,l-,l-,y- osQ ckjs esa vfèkd 

tkudkjh vki ^bZ&dkWelZ osQ bfrgkl* ls izkIr 
dj ldrs gSaA*

vkxs osQ [kaMksa esa ge vkidks vkWuykbu 
ysu&nsuksa esa MkVk izlkj.k tksf[keksa ls cpko 
osQ fy, iz;ksx fd, tkus okyk ,d egÙoiw.kZZ 
vkStkj&lkaosQfrd 'kCn vFkok owQV ys[ku fofèk 
(fozQIVksxzkiQh) ls ifjfpr djk,¡xsA
([k) MkVk laxzg.k ,oa izlkj.k tksf[ke&	
lwpuk okLro esa 'kfDr gS ijarq ml {k.k dk 
fopkj dhft,] tc ;g 'kfDr xyr gkFkksa esa 
pyh tkrh gSA MkVk pkgs oaQI;wVj iz.kkyh esa 
laxzghr gks ;k fiQj ekxZ esa gks] vusd tksf[keksa 
ls vkjf{kr gksrs gSaA egÙoiw.kZZ lwpuk,¡ oqQN 
LokFkhZ mís';ksa vFkok fliZQ e -tkd osQ fy, 
pksjh vFkok la'kksfèkr dj yh tkrh gSaA vkius 
^ok;jl* vkSj ^gSfoaQx* osQ ckjs esa rks lquk gh 
gksxkA D;k vki ifjorhZ 'kCn ̂ ok;jl* dk iw.kZ 
:i@vFkZ tkurs gSa& bldk vFkZ gS egÙoiw.kZZ 
lwpuk dh ?ksjkcanh@vojksfèkr djukA okLro esa] 
ok;jl ,d izksxzke (vkns'k dh ,d  Ük`a[kyk) 

fp=k 5-4 bZ&O;kikj osQ ekè;e ls oLrqvksa ,oa lsokvksa ls ?kVrk forj.k pozQ

mRiknu Fkksd foozsQrk [kqnjk O;kikjh miHkksDrk

mRiknu [kqnjk O;kikjh miHkksDrkFkksd foozsQrk

(v)

mRiknu miHkksDrkFkksd foozsQrk [kqnjk O;kikjh

(c)

(oLrqvksa ,oa lsokvksa osQ ifjpkyu dk ikjaifjd forj.k pØ)
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gS] tksfd viuh iqujko`fÙk oaQI;wVj iz.kfy;ksa 
ij djrk jgrk gSA oaQI;wVj ok;jl dk izHkko 
{ks=k LØhu izn'kZu esa ekewyh NsM+NkM+ (Lrj&1 
ok;jl) ls ysdj] dk;Z iz.kkyh esa ckèkk 
(Lrj&2 ok;jl) rd] yf{kr MkVk iQkbyksa dks 
{kfr (Lrj&3 ok;jl) rd] lewph iz.kkyh dks 
{kfr (Lrj&4 ok;jl) rd gks ldrk gSA ,aVh 
ok;jl izksxzkeksa dh LFkkiuk ,oa le;&le; ij 
muosQ uohuhdj.k vkSj iQkbyksa ,oa fMLdks dh 
,aVh ok;jl }kjk tk¡p vkidh MkVk iQkbyksa] 
iQksYMjksa vkSj oaQI;wVj iz.kkyh dks ok;jl osQ 
geys ls cpkrh gSA izlkj.k osQ nkSjku MkVk 
vo#¼ gks ldrs gSaA blosQ fy, fØIVksxzkiQh 
(owQVys[ku fofèk) dk iz;ksx fd;k tk ldrk 
gSA fØIVksxzkiQh ls vk'k; lwpuk cpko dh 
ml dyk ls gS] ftlesa mls ,d viBuh; 
izk:i ftls lkbcj m¼j.k (lkbcj VsDLV) 
dgrs gSa] esa cny fn;k tkrk gSA osQoy ogh 
O;fDr ftlosQ ikl xqIr oqQath (ikloMZ) gksrh 
gS] lans'k dks Li"V dj lkekU; m¼j.k (Iysu 
VsDLV) esa cny ldrk gSA ;g fdlh O;fDr 
osQ lkFk owQV 'kCnksa (dksM oMZ) osQ iz;ksx osQ 
leku gh gS ftlls fd dksbZ vkiosQ okrkZyki 
dks le> u ik,A
(x) ckSf¼d laink ,oa futrk ij [krjs osQ 
tksf[ke& baVjusV ,d [kqyk LFkku gSA lwpuk 
tc ,d ckj baVjusV ij miyCèk gks tkrh gS 
rks og futh {ks=k osQ nk;js ls ckgj fudy 
vkrh gS vkSj rc bldh udy gksus ls jksduk 
eqf'dy gks tkrk gSA vkWuykbu ysu&nsuksa osQ 
nkSjku izLrqr MkVk vU; yksxksa dks Hkh igq¡pk, 

tk ldrs gSa tksfd vkiosQ bZ&Mkd (bZ&esy) 
ckWDl esa csdkj izpkj ,oa lao¼Zu lkfgR; Hkjuk 
'kq: dj ldrs gSaA bl rjg izkfIr Nksj ij] 
vkiosQ ikl csdkj@jn~nh Mkd izkIr djus osQ 
ckn izkIr djus osQ fy, cgqr de cprk gSA

5-7	 liQy bZ&O;olk; dk;kZUo;u osQ 
fy, vko';d lalkèku

fdlh O;olk; dh LFkkiuk osQ fy, èku] O;fDr 
vkSj e'khuksa (gkMZos;j) dh vko';drk gksrh 
gSA bZ&O;olk; osQ fy,] osclkbV osQ fodkl] 
lapkyu] j[kj[kko vkSj o¼Zu osQ fy, vfrfjDr 
lalkèkuksa dh vko';drk gksrh gSA ;gk¡ ̂ lkbV* 
ls vk'k; fLFkfr@LFkku ls gS rFkk ^osc* ls 
vk'k; fo'oO;kih osc (oYMZ okbM osc) ls 
gSA ljy 'kCnksa esa dgsa rks oYMZ okbM osc ij 
iQeZ dh fLFkfr gh ^osclkbV* dgykrh gSA 
Li"V :i ls osclkbV HkkSfrd fLFkfr ugha gS] 
vfirq ;g rks ml fo"k;&oLrq dk vkWuykbu 
n`'; Lo:i gS] ftls iQeZ nwljksa dks miyCèk 
djkuk pkgrh gSA

5-8	 ckálzksrhdj.k & ladYiuk

ekSfyd :i ls ckálzksrhdj.k ,d vU; 
izo`fÙk gS tksfd egÙoiw.kZZ :i ls O;olk; 
osQ iqul±jfpr dj jgh gSA ckálzksrhdj.k ml 
nh?kkZofèk vuqcaèk@lafonk çnku djus dh çfØ;k 
dks dgk tkrk gS ftlesa lkekU;r% O;olk; 
dh f}rh;d (xSj&eq[;) vkSj ckn esa oqQN 
eq[; xfrfofèk;ksa dks vkc¼ vFkok r`rh; 
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i{k fo'ks"kKksa dks muosQ vuqHko] fuiq.krk] 
dk;ZoqQ'kyrk vkSj ;gk¡ rd fd fuos'k ls 
ykHkkfUor gksus osQ fopkj ls fd;k tkrk gSA

;g ljy ifjHkk"kk] voèkkj.kk mu fof'k"V 
y{k.kksa dh vksj bafxr djrh gS fd ;g ,d 
m|ksx@O;olk; vFkok ns'k osQ fy, futh ugha 
gS] cfYd ,d oSf'od ?kVuk gSA 
(d)	 ckálzksrhdj.k esa lafonk ckgj 
çnku djuk lfEefyr gksrk gS&
'kkfCnd :i ls] ckáÏksrhdj.k dk vFkZ gS 
og lc ckgj ls ykuk tksfd vc rd vki 
vius vki dj jgs FksA mnkgj.k osQ fy, 
vfèkdrj oaQifu;ksa us vHkh rd vius Lo;a osQ 
liQkbZ deZpkjh vius ifjlj esa LoPNrk vkSj 
lkiQ&liQkbZ vkSj laiw.kZ ns[kHkky osQ fy, j[ks 
gq, FksA bl izdkj lkiQ&liQkbZ vkSj ns[kHkky dk 
dk;Z Lo;a fd;k tkrk FkkA ijarq ckn esa] vusd 
oaQifu;ksa us bu xfrfofèk;ksa dk ckáÏksrhdj.k 
çkjaHk dj fn;k vFkkZr~ mUgksus vius laLFkku 
dh bu xfrfofèk;ksa osQ fy, ckgjh ,tsafl;ksa 
dks vuqcafèkr dj fy;kA
([k)	 lkekU;r% f}rh;d (xSj eq[;) 
O;kolkf;d xfrfofèk;ksa dk gh ckálzksrhdj.k 
gks jgk gS&
lkiQ&liQkbZ vkSj ns[kHkky dk;Z vfèkdrj 
laLFkkvksa osQ fy, xSj&eq[; (f}rh;d) dk;Z 
gksrs gSaA ijarq uxj&fuxeksa ,oa lkiQ&liQkbZ 
lsok iznkrkvksa osQ fy, ;g xfrfofèk;k¡ mudh 
eq[; O;kolkf;d xfrfofèk;k¡ gksrh gSaA ns[kHkky 
(gkmldhfiax) ,d gksVy dh eq[; xfrfofèk 
gSA nwljs 'kCnksa esa oqQN xfrfofèk;k¡ ,slh gksaxh 

tksfd oaQiuh osQ ewy O;kolkf;d mís'; osQ 
fy, eq[; ,oa egÙoiw.kZZ gksaxh] ;g bl ckr 
ij fuHkZj djrk gS fd oaQiuh fdl O;olk; 
esa gSA vU; xfrfofèk;k¡ eq[; mís'; dh iwfrZ 
osQ fy, f}rh;d vFkok vkuq"kkafxd ekuh tk 
ldrh gSaA mnkgj.k osQ fy, ,d fo|ky; dk 
mís'; ikB~;pkjh vkSj lgikB~;pkjh xfrfofèk;ksa 
osQ ekè;e ls cPps dk fodkl gSA Li"V :i 
ls ;g xfrfofèk;k¡ eq[; xfrfofèk ekuh tk,xhA 
tyiku x̀g@osaQVhu vFkok iqLrdksa dh nqdku 
pykuk fo|ky; osQ fy, xSj&eq[; xfrfofèk;k¡ 
gSaA

tc laLFkk,¡ ckáÏksrhdj.k osQ lkFk ç;ksx 
dk lkgl djrh gSa rks og izkjaHk esa fliZQ 
xSj&eq[; xfrfofèk;ksa dk ckáÏksrhdj.k djrh 
gSaA ijarq ckn esa] tc og ijLij fuHkZjrk 
dk izcaèk djus esa lgt gks tkrh gS rc os 
viuh eq[; xfrfofèk;ksa dks Hkh ckgjh yksxksa 
ls fu"ikfnr djokrh gSaA mnkgj.k osQ fy, 
fo|ky; vius fo|kfFkZ;ksa dks oaQI;wVj f'k{kk 
iznku djus osQ fy, fdlh oaQI;wVj izf'k{k.k 
laLFkku ls vuqcaèk dj ldrk gSA 
(x)	 izfØ;kvks a dk ckáÏksrhdj.k 
vkc¼ bdkbZ vFkok r`rh; i{k dk gks 
ldrk gS&
,d cM+s cgqjk"Vªh; fuxe osQ ckjs esa fopkj 
dhft, tksfd fofoèk mRiknksa esa O;ogkj djrk 
gS vkSj mudk foi.ku vusdksa ns'kksa esa djrk 
gSA bldh lgk;d oaQifu;ksa] tks fd fofHkUu 
ns'kksa esa lapkfyr gks jgh gSa] esa vusd izfØ;k,¡ 
tSls fd HkrhZ] p;u] izf'k{k.k] vfHkys[ku 
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vkSj osru i=kd (ekuo lalkèku)] ysunkjh 
ys[kksa vkSj nsunkjh ys[kksa dk izcaèku (ys[kkadu 
,oa foÙk)] xzkgd lgk;rk@f'kdk;r fuokZg@
fuokj.k (foi.ku)] bR;kfn vke gSaA ;fn bu 
izfØ;kvksa dk osaQnzh;dj.k fd;k tk ldrk gS 
vkSj ml O;olk; bdkbZ] tks fd blh dk;Z 
osQ fy, l`ftr gqbZ gks] dks Hkstk tk ldrk rks 
blosQ ifj.kkeLo:i lalkèkuksa osQ nksgjko ls 
cpk ldrk] dk;ZoqQ'kyrk osQ nksgu vkSj cM+s 
iSekus ij ,d gh xfrfofèk osQ ,d vFkok 
oqQN p;fur LFkkuksa ij fu"iknu ls ferO;;rk 
gks ikrh] ftlls ifj.kker% ykxr esa egÙoiw.kZZ 
deh gks ikrh gSA Li"V :i ls] blhfy, 
oqQN xfrfofèk;ksa dk vkarfjd fu"iknu ;fn 
i;kZIr :i ls fo'kky gks rks iQeZ osQ fy, 
;g ykHkizn gksxk fd mldk ,d vkc¼ lsok 
iznkrk gks vFkkZr~ ,slk lsok iznkrk tks bl izdkj 
dh lsok fliZQ ,d iQeZ dks miyCèk djokus 
osQ fy, gh LFkkfir gqvk gksA mnkgj.k osQ 
fy, tujy bysDVªkWfuDl (th-bZ-)] Hkkjr esa 
LFkkfir ,d fo'kkyre vkc¼ O;olk; izfØ;k 
ckáÏksrhdj.k bdkbZ gS] tks fo'ks"k izdkj dh 
lsok,¡ vesfjdk fLFkr bldh vfHkHkkod oaQiuh 
osQ lkFk gh lalkj osQ vU; Hkkxksa esa fLFkr bldh 
lgk;d oaQifu;ksa dks iznku djrh gSA blosQ 
vfrfjDr izfØ;k,¡ mu lsok iznkrkvksa dks Hkh 
HksM+h tk ldrh gS] tks Lora=k :i esa cktkj esa 
izpkyu dj jgs gksa vkSj vU; iQekZsa dks lsok,¡ 
iznku djrs gSaA fp=k 5-5 og fogaxe ǹ'; izLrqr 
djrk gS fd fdl izdkj iQeZ viuh xfrfofèk;ksa 
dk vkc¼ vkSj r`rh; i{k lsok iznkrkvksa dks 

ckáÏksrhdj.k dj ldrh gSaA r`rh; i{k lsok 
iznkrk og O;fDr@iQes± gksrh gS] ftudh oqQN 
izfØ;kvksa tSls fd ekuo lalkèku bR;kfn esa 
fo'ks"kKrk gksrh gS vkSj og viuh lsok,¡ xzkgdksa 
osQ ,d cM+s oxZ dks] tks fd iwjs m|ksx esa 
iSQys gksrs gSa] miyCèk djokrh gSA bl rjg osQ 
lsok iznkrk ckáÏksrhdj.k dh 'kCnkoyh esa 
^leLrj* dgykrs gSa blosQ vykok og osQoy 
,d ;k nks m|ksxksa esa fo'ks"kK gks ldrs gSa 
vkSj muosQ fy, xSj&eq[; ls ysdj eq[; rd 
vusdksa izfØ;kvksa dk fu"iknu djrs gSaA ;g 
^mèokZèkj* dgykrs gSaA tSls&tSls lsok iznkrk 
ifjiDo gksrs tkrs gSa] og ,d gh lkFk leLrj 
,oa mèokZèkj xfr djrs gSaA ckáÏksrhdj.k dk 
lcls egÙoiw.kZZ dkj.k gS] nwljksa dh fo'ks"kKrk 
,oa vuqHko dk ykHk mBkukA

fo|ky;] oaQiuh ,oa vLirky tSlh laLFkku 
viuh tyiku xfrfofèk dk ckálzksrhdj.k ,slh 
[kkuiku vkSj iks"k.k iQeks± dks dj ldrs gSa 
ftuosQ fy, ;g xfrfofèk;k¡ eq[; vFkok muosQ 
izpkyu dk ân; gksrh gSaA ckálzksrhdj.k dk 
fopkj blfy, Hkh ewY;oku gS D;ksafd ;g u 
osQoy vkidks mudh fo'ks"kKrk vkSj vuqHko 
,oa dk;ZoqQ'kyrk ykHk mBkus cfYd ;g vkidks 
vius fuos'k dks lhfer djus vkSj viuh eq[; 
izfØ;kvksa ij è;ku osaQfnzr djus dh vuqefr 
Hkh iznku djrk gSA

blesa dksbZ vk'p;Z ugha gS fd ckálzksrhdj.k 
rsth ls O;olk; dh ,d mHkjrh i¼fr cukrk 
tk jgk gSA O;kolkf;d iQeks± us viuh mu 
,d vFkok nks izfØ;kvksa dk tks fd vU; }kjk 
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oqQ'kyrkiwoZd ,oa izHkkoiw.kZ rjhosQ ls fu"ikfnr 
dh tk ldrh gS] rsth ls ckálzksrhdj.k izkjaHk 
dj fn;k gSA ckálzksrhdj.k dh tks fLFkfr mls 
O;olk; dh mHkjrh i¼fr osQ :i esa ekus tkus 
;ksX; cukrh gS og gS] ewyHkwr O;olk; uhfr 
vkSj n'kZu osQ :i esa bldh c<+rh Lohdk;Zrk 
tks fd blls igys dh ^lHkh oqQN Lo;a djus 
osQ* n'kZu osQ Bhd foijhr gSA

5-8-1	 ckálzksrhdj.k dk dk;Z{ks=k

ckálzksrhdj.k esa pkj izeq[k [kaM lfEefyr 
gksrs gSa%& lafonk mRiknu] lafonk 'kksèk] lafonk 
foØ; vkSj lwpuk foKku (ns[ksa fp=k 5-5)A 
'kCn ^ckálzksrhdj.k* lwpuk izkS|ksfxdh tU; 
lsokvksa vFkok O;olk; izfØ;k ckálzksrhdj.k 
osQ lkFk vfèkd yksdfiz; :i ls layXu gksrk 
gSA blls Hkh vfèkd yksdfiz; 'kCn ^dkWy 
lSaVj* gS tks fd xzkgd mUeq[k Loj vkèkkfjr 
lsok miyCèk djokrs gSaA O;olk; izfØ;k 
ckálzksrhdj.k m|ksx dk yxHkx 70 izfr'kr 
jktLo dkWy lSaVjksa ls vkrk gS] 20 izfr'kr 
mPp&vk;ru] fuEu&ewY; MkVk dk;Z  ls vkSj 
ckdh 10 izfr'kr mPp&ewY; lwpuk dk;Z ls 

vkrk gSA ^xzkgd lsok* vfèkd ifjek.k esa 
^dkWy lSaVj* xfrfofèk;ksa dk] 24 ?kaVs × 7 
fnu vaèk caèk (xzkgd osQ iz'u ,oa f'kdk;rsa) 
vkSj cká caèk (xzkgd loZs{k.k] Hkqxrku vuqorhZ 
vkSj Vsyhfoi.ku xfrfofèk;k¡) ;krk;kr osQ lkFk 
fuoZgu djrh gSaA fp=k 5-5 fofHkUu izdkj 
dh ckálzksrhdj.k xfrfofèk;ksa dks js[kkafdr 
djrk gSA

5-8-2	 ckálzksrhdj.k dh vko';drk

tSlk fd dgk tkrk gS] vko';drk lHkh 
vfo"dkjks a dh tuuh gSA bls ckálzksrhdj.k 
osQ fopkj ls Hkh lR; dgk tk ldrk gSA tSls 
fd vè;k; osQ izkjaHk esa foospu fd;k tk pqdk 
gS fd de ykxr ij mPp xq.koÙkk dk oSf'od 
izfrLièkhZ ncko] lnk ek¡x djus okys xzkgd 
vkSj mn;heku rduhosaQ] O;olk; izfØ;kvksa 
dh vksj iquZn`f"V vFkok iquZfopkj osQ fy, 
vxzlj djus okys rhu izeq[k dkjd gSA bUgsa 
ckálzksrhdj.k dh vksj mUeq[krk fdlh ncko 
osQ dkj.k ugha vfirq ialn pquko osQ dkj.k 
gSA ckálzksrhdj.k osQ oqQN izeq[k dkj.kksa (vkSj 
ykHk Hkh) dk foospu Hkh uhps fd;k x;k gSA 

fp=k 5-5 ckáÏksrhdj.k lsok iznkrkvksa osQ izdkj
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(d) è;ku osaQfnzr djuk& vki 'kSf{kd vkSj 
ikB~;sÙkj xfrfofèk;ksa esa cgqr lh phtsa 
djus esa vPNs gks ldrs gaSA fiQj Hkh 
;fn vki vius lhfer le; vkSj èku 
dks] mRd`"V oqQ'kyrk vkSj izHkkoiw.kZrk 
osQ fy,] osQoy oqQN gh phtksa esa yxk 
ldrs gSa rks vki vPNs ifj.kke izkIr 
dj losaQxsA blh izdkj O;kolkf;d iQes± 
Hkh oqQN {ks=kksa] ftuesa muosQ ikl fof'k"V 
{kerk,¡ ,oa lkeF;Z miyCèk gS] esa è;ku 
osaQfnzr dj vU; cph gqbZ xfrfofèk;ksa dks 
vius ckálzksrhdj.k lk>snkj dks lkSius 
dh egÙkk dks eglwl dj jgh gSaA vki 
tkurs gSa fd mRikndrk vFkok ewY; 
l`tu osQ fy, ,d O;olk; vusdksa 
izfØ;kvksa esa layXu jgrk gS] tSls fd] 
Ø; ,oa mRiknu] foi.ku vkSj foØ;] 
'kksèk ,oa fodkl] ys[kkadu vkSj foÙk] 
ekuo lalkèku vkSj iz'kklu bR;kfnA 
iQeks± dks vius vkidks ifjHkkf"kr vFkok 
iquZifjHkkf"kr djus dh vko';drk gksrh 
gSA mnkgj.k osQ fy,] mUgs ;g tkuus 
dh vko';drk gksrh gS fd D;k mUgsa 
mRiknd vFkok foi.ku laLFkk dgk 
tk,A bl izdkj O;olk; osQ dk;Z {ks=k 
dks lhfer djuk] mUgsa viuk è;ku] 
vkSj lalkèkuksa dh csgrj dk;ZoqQ'kyrk 
vkSj izHkkoiw.kZrk osQ fy,] osaQfnzr djus 
esa lgk;d gksrk gSA 

([k) mRÑ"Vrk dh [kkst& vki Je foHkktu 
,oa fof'k"Vhdj.k osQ ykHkksa ls ifjfpr 

gSaA ckálzksrhdj.k nks izdkj ls iQeks± dks 
mRÑ"Vrk gkfly djus esa lgk;d gksrk 
gSA ,d] iQeZ mu xfrfofèk;ksa esa mRÑ"Vrk 
gkfly dj ldrh gSa ftuesa og lhfer 
ek=kk esa è;ku osaQfnzr djus osQ dkj.k 
vPNk dj ldrh gSa vkSj nwljk] og 
viuh ckdh cph gqbZ xfrfofèk;ksa dh 
lafonk mu yksxksa dks iznku dj] tksfd 
muosQ fu"iknu esa loZJs"B gSa] viuh 
{kerkvksa esa foLrkj }kjk Hkh mRÑ"Vrk 
gkfly dj ldrh gSaA

			  mRÑ"Vrk dh [kkst esa u osQoy ;g 
tkuuk vko';d gS fd vkidks fdl ij 
è;ku osaQfnzr djuk gS cfYd ;g Hkh fd 
vki nwljksa ls vius fy, D;k djokuk 
pkgrs gSaA

	(x)	ykxr dh deh& oSf'od izfrLièkkZRedrk 
u osQoy oSf'od xq.koÙkk cfYd oSf'od 
izfrLièkhZ dherksa dks Hkh vko';d cuk 
nsrh gSA izfrLi¼hZ ncko osQ dkj.k tc 
dhersa de gks jgh gksa rks vfLrRo vkSj 
ykHk iznrk cuk, j[kus dk ,dek=k 
rjhdk ykxr esa deh djuk gksrk gSA Je 
foHkktu vkSj fof'k"Vhdj.k] xq.koÙkk esa 
lqèkkj osQ vykok ykxr Hkh de djrs 
gSaA ,slk ckálzksrhdj.k lk>snkjksa dks ògn~ 
iSekus ij mRiknu osQ ykHk osQ dkj.k 
gksrk gS D;ksafd ;g ,d tSlh lsok vU; 
vusd laxBuksa dks iznku djrs gSaA fofHkUu 
ns'kksa esa iSQys mRiknu osQ lkèkuksa dh 
dherksa esa varj Hkh ykxr esa deh ykus 
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okyk ,d dkjd gSA mnkgj.k osQ fy, 
Hkkjr] de ykxr ij miyCèk vko';d 
ekuo Je dh miyCèkrk osQ dkj.k cM+s 
iSekus ij 'kksèk ,oa fodkl] mRiknu] 
lkWÝVos;j vkSj lwpuk izkS|ksfxdh tU; 
lsokvksa osQ ckálzksrhdj.k dk ilanhnk 
xraO; LFky gSaA

	(?k)	xBtksM+ }kjk fodkl& ftl lhek 
rd vki nwljksa dh lsok,¡ xzg.k djsaxs 
ml lhek rd vkidh fofuos'k@fuos'k 
dh vko';drk,¡ de gks tk,¡xh] 
D;ksafd vU; yksxksa us vkiosQ fy, mu 
xfrfofèk;ksa esa fuos'k fd;k gksrk gSA ;gk¡ 
rd fd ;fn vki vius ckáÏksrhdj.k 
lk>snkj osQ O;olk; esa fgLlsnkjh pkgsaxs 
rc Hkh vki u osQoy mlosQ }kjk vkidks 
miyCèk djokbZ xbZ de ykxr ,oa 
mRÑ"V xq.koÙkk lsokvksa dk ykHk izkIr 
djsaxs vfirq mlosQ }kjk fd, x, laiw.kZ 
O;olk; ls gq, ykHk esa Hkh fgLlsnkjh 
ls ykHkkfUor gksaxsA bl rjg vki rhoz 
xfr ls foLrkj dj ik,saxs D;ksafd fuos'k 
;ksX; dks"kksa dh ,d èkujkf'k osQ ifj.
kkeLo:i o`gn la[;k esa O;olk; 
l`ftr gksaxsA foÙkh; izfriQyksa osQ vykok 
ckáÏksrhdj.k varj laxBu tkudkjh 
esa fgLlsnkjh vkSj lfEefyr vfèkxe 
dks Hkh lqxe cukrk gSA ;g mu dkj.kksa 
dh Hkh O;k[;k djrk gS fd D;ksa vkt 
iQeZsa u osQoy viuh lkekU; xSj&eq[; 

izfØ;kvksa] cfYd viuh vU; lkefjd 
,oa eq[; izfØ;kvksa tSls fd 'kksèk ,oa 
fodkl osQ ckáÏksrhdj.k ls ykHk mBk 
jgh gSaA

	(Ä)	vkfFk Zd fodkl dks izk sRlkgu& 
ckálzksrhdj.k] mlesa vfèkd ns'k dh 
HkkSxksfyd lhekvksa ls ckgj (vkWiQ'kksj) 
ckálzksrhdj.k vfFkrs;@estcku ns'kks a 
(vFkkZr~ og ns'k tgk¡ ls ckálzksrhdj.k 
fd;k x;k) esa m|e'khyrk] jkstxkj ,oa 
fu;kZr dks izksRlkgu nsrk gSA mnkgj.k osQ 
fy,] Hkkjr esa vosQys lwpuk izkS|ksfxdh 
{ks=k esa m|e'khyrk jkstxkj vkSj fu;kZr esa 
,slh vk'pk;Ztud gqbZ gS fd] tgk¡ rd 
lkWÝVos;j fodkl ,oa lwpuk izkS|ksfxdh 
tU; lsokvksa esa oSf'od ckálzksrhdj.k 
dk lacaèk gS] ge fufoZokn :i ls vxz.kh 
gSA orZeku esa 50 fcfy;u MkWyj osQ (1 
fcfy;u ¾ 100 djksM+) lwpuk rduhd 
{ks=k osQ oSf'od ckáÏksrhdj.k esa gekjk 
fgLlk 60 izfr'kr gSA

5-8-3	 ckálzksrhdj.k osQ ljksdkj

mu ljksdkjksa dh tkudkjh ysuk furkar vko';d 
gksxk ftuls ckálzksrhdj.k f?kjk gqvk gSA

	(d)	xksiuh;rk& ckáÏksrhdj.k cgqr 
lkjh egÙoiw.kZZ lwpuk ,oa tkudkjh 
dh fgLlsnkjh ij fuHkZj djrk gSA ;g 
ckálzksrhdj.k lk>snkj xksiuh;rk ugha 
cjrrk gS vkSj mnkgj.kLo:i& og 
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bls izfrLifèkZ;ksa dks igq¡pk nsrk gS rks 
;g ml i{k osQ fgrksa dks gkfu igq¡pk 
ldrk gS ftlus viuh izfØ;kvks a 
dk ckálzksrhdj.k djok;k gS ;fn 
ckálzksrhdj.k esa laiw.kZ izfØ;k ,oa 
mRikn 'kkfey gks rc ;g tksf[ke gksrk 
gS fd dgha ckálzksrhdj.k lk>snkj bl 

tkudkjh ls ,d izfrLièkhZ O;olk; u 
izkjaHk dj ysaA

	([k)	ifjJe (LosV) [kjhnnkjh& O;kolkf;d 
iQes± tks ckálzksrhdj.k djokrh gSa] 
viuh ykxrsa de djus dk iz;Ru djrh 
gSa] og estcku ns'kksa dh fuEu ekuo 
lalkèku ykxr dk vfèkdre ykHk mBkus 

fp=k 5-6 ckáÏksrhdj.k dh lajpuk
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dh dksf'k'k djrh gSaA vfèkdrj ;g 
ns[kk x;k gS fd pkgs og mRiknu {ks=k 
gks vFkok lwpuk izkS|ksfxdh {ks=k] ftl 
dk;Z dk Hkh ckálzksrhdj.k fd;k tkrk 
gS] og bl izdkj dk ?kVd vFkok dk;Z 
gksrk gS tks fd] ,d csyksp fuèkkZfjr 
izfØ;k@i¼fr osQ vuqikyu osQ fy, 
vko';d dkS'ky ls ijs ckálzksrhdj.k 
lk>snkj osQ lkeF;Z ,oa {kerkvksa esa cgqr 
vfèkd o`f¼ ugha djrk gSA bl rjg 
ckálzksrhdj.k djokus okyh iQeZ] ftls 
ns[kus dk iz;Ru djrh gS og ^fparu 
dkS'ky* osQ fodkl osQ ctk; dk;Z 
dkS'ky gksrk gSA

	(x)	uSfrd ljksdkj& ,slh twrk oaQiuh dk 
fopkj dhft, tks viuh ykxr de 
djus osQ fy, vius mRiknu dk 
ckálzksrhdj.k ,sls fodkl'khy ns'k 
dks djrh gS tgk¡ cky Jfedksa@ vkSjrksa 
ls iSQDVfj;ksa esa dk;Z djok;k tkrk gks 
tcfd vius ns'k esa og ,slk] cky Je 
ij jksd yxkus okys l[r dkuwu dh 
otg ls ugha dj ldrh gSA rks D;k 
,sls ns'kksa esa tgk¡ ckyJe xSj&dkuwuh 
ugha gS ;k fiQj ogk¡ dkuwu detksj gS] 

ykxr de djus dk ;g rjhdk uSfrd 
gS\ bl izdkj dk;Z dk ckáÏksrhdj.k 
mu ns'kksa dks djuk gSA tgk¡ fyax osQ 
vkèkkj ij etnwjh osQ vkèkkj ij Hksn&Hkko 
fd;k tkrk gSA D;k uSfrd gS\

	(?k)	xzgns'kksa esa fojksèk& mRiknu] foi.ku] 
'kksèk ,oa fodkl vkSj lwpuk izkS|ksfxdh 
vkèkkfjr lsokvksa dh lafonk,¡ ckgj 
nsus ij vkf[kjdkj tks Hkh ckgj tkrk 
gS og gksrk gS jkstxkj ,oa ukSdfj;k¡A 
blosQ iQyLo:i x`g ns'k (vFkkZr~ og 
ns'k tgk¡ ls ukSdfj;k¡ ckgj Hksth xbZ 
gSa) esa fojksèk iui ldrk gS fo'ks"kdj 
ml ifjfLFkfr esa tc ns'k csjkstxkjh dh 
leL;k ls =kLr gksA

mijksDr mYysf[kr ljksdkj gk¡ykfd vfèkd 
ek;us ugha j[krs gSa] D;ksafd ckáÏksrhdj.k 
yxkrkj iQy&iwQy jgk gSA tSls fd Hkkjr ,d 
oSf'od ckáÏksrhdj.k osaQnz osQ :i esa mHkj 
vk;k gS] ;g m|ksx vuqekur% ,d rhoz o`f¼ 
nj ls c<+sxk] 1998 esa 23]000 O;fDr vkSj 10 
fefy;u MkWyj izfro"kZ ls 2008 rd yxHkx 
1 fefy;u O;fDr vkSj 20 fcfy;u MkWyj ls 
vfèkd jktLoA
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lkjka'k

O;olk; dk lalkj cny jgk gSA bZ&O;olk; vkSj ckáÏksrhdj.k bu ifjorZuksa osQ nks egÙoiw.kZZ Li"V lwpd 
gSaA ;g ifjorZu vkarfjd ,oa cká nksuksa 'kfDr;ksa osQ izHkko ls tUes gSaA vkarfjd :i ls ;g O;kolkf;d iQeZ 
dh lqèkkj vkSj dk;ZoqQ'kyrk dh viuh [kkst gS] ftlus bZ&O;olk; vkSj ckáÏksrhdj.k dks xfr iznku dh gSA 
ckÞ; :i ls yxkrkj c<+rk izfrLièkhZ ncko vkSj ges'kk ek¡x djrs xzkgd bu ifjorZuksa osQ ihNs dh 'kfDr;k¡ gSaA

O;olk; djus dh bysDVªkWfud i¼fr vFkok bZ&O;olk; tSls fd bls dgk tkrk gS us iQeZ dks] vius xzkgd 
osQ fy, dksbZ Hkh pht] dgha Hkh vkSj fdlh Hkh le; miyCèk djkus osQ fy, vko';d volj iznku fd, gSa] 
bl izdkj ;g iQeZ osQ fu"iknu ij le; vkSj LFkku@vofLFkfr dh ckèkkvksa dk fujkdj.k djrh gSA vadh; gksus 
osQ lkFk&lkFk iQes± lHkh oqQN vius vki djus dh eukso`fÙk ls iyk;u dj jgh gSaA og rsth ls mRiknu] 'kksèk 
,oa fodkl osQ lkFk&lkFk O;kolkf;d izfØ;kvksa dk lafonk ckgj iznku dj jgh gS pkgs og lwpuk izkS|ksfxdh 
tU; gksa ;k ughaA Hkkjr oSf'od ckáÏksrhdj.k  O;olk; esa Å¡ph mM+ku Hkj jgk gS vkSj mlus jkstxkj l`tu] 
{kerk fuekZ.k vkSj fu;kZr vkSj ldy ?kjsyw mRikn esa ;ksxnku osQ :i esa egÙoiw.kZZ ykHk izkIr fd;k gSA

bZ&O;olk; vkSj ckáÏksrhdj.k tSlh nks izo`fÙk;k¡ feydj O;olk; dks pykus osQ orZeku vkSj Hkfof";d 
fofèk;ksa dks iquZljafpr dj jgh gSA bZ&O;olk; vkSj ckáÏksrhdj.k nksuksa yxkrkj fodkl dj jgs gSa vkSj blhfy, 
bUgs O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡ dgk x;k gSA

eq[; 'kCnkoyh
bZ&O;olk;		  bZ&dkWelZ			  leLrj	
flD;ksj lkWosQV~l ysvj		 ok;jl			   dkWy lSaVj
bZ&O;kikj		  vkWu ykbu O;kikj		 czkm”kj
bZ&cksyh		  bZ&vfèkizkfIr		  ifjJe (LosV) [kjhnnkjh 
ÅèokZèkj		  bZ&udn
vkc¼ O;olk; izfØ;k ckáÏksrhdj.k bdkb;k¡
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vH;kl

cgq&fodYih; iz'u
fuEu iz'uksa osQ lokZfèkd mfpr mÙkj ij () fpÉ yxkb,%

1-	 bZ&dkWelZ esa 'kkfey ugha gksrk gS%
	(d)	 ,d O;olk; dk mlosQ iwfrZdÙkkZvksa ls ikjLifjd laioZQ]
	([k)	 ,d O;olk; dk mlosQ 	xzkgdksa ls ikjLifjd laioZQ]
	(x)	 O;olk; osQ fofHkUu 	foHkkxksa osQ eè; ikjLifjd laioZQ]
	(?k) 	(x) vkSj ,d O;olk; dk viuh HkkSxksfyd :i ls iSQyh gqbZ bdkb;ksa osQ eè; ikjLifjd 

laidZ]
2-	 ckáÏksrhdj.k

	(d)	 fliZQ lwpuk izkS|ksfxdh tU; lsokvksa osQ lafonk ckgj iznku djus dks izfrcafèkr djrk gSA
	([k)	 osQoy xSj&eq[; O;kolkf;d izfØ;kvksa osQ lafonk ckgj iznku djus dks izfrcafèkr djrk gSA
	(x)	 esa mRiknu vkSj 'kksèk ,oa fodkl osQ lkFk gh lsok izfØ;kvksa&eq[; vkSj xSj&eq[; nksuksa osQ 

lafonk ckgj iznku djuk 'kkfey gS ijarq ;g osQoy ?kjsyw {ks=k rd lhfer gSA
	(?k)	 (x) vkSj blesa ns'k dh HkkSxksfyd lhekvksa ls ckgj ckáÏksrhdj.k Hkh lfEefyr gSA

3-	 bZ&O;olk; dk izk:fid Hkqxrku ra=k
	(d)	 lqiqnZxh ij udn]			   ([k) pSd]
	(x)	 ozsQfMV vkSj MsfcV dkMZ]			   (?k) bZ&udn

4-	 ,d dkWy lSaVj fuoZgu djrk gS%
	(d)	 osQoy varcaèk Loj vkèkkfjr 	O;olk;]
	([k)	 (d) vkSj cká&caèk Loj 	vkèkkfjr O;olk;]
	(x)	 nksuksa var&caèk ,oa cká&caèk Loj vkèkkfjr O;olk;]
	(?k)	 xzkgdksUeq[k vkSj ik'oZ] nksuksa O;olk;

5-	 ;g bZ&O;olk; dk vuqiz;ksx ugha gS%
	(d)	 vkWuykbu cksyh]		  ([k)	 vkWuykbu vfèkizkfIr]
	(x)	 vkWuykbu O;kikj]		  (?k)	 lafonk 'kksèk ,oa fodkl

y?kq mÙkjh; iz'u 

1-	 bZ&O;olk; vkSj ikjaifjd O;olk; esa dksbZ rhu varj crkb,A

2-	 ckálzksrhdj.k fdl izdkj O;olk; dh ubZ i¼fr dk izfrfufèkRo djrk gS\

3-	 bZ&O;olk; osQ fdUgh nks vuqiz;ksxksa dk laf{kIr o.kZu dhft,A

4-	 ckálzksrhdj.k esa 'kkfey uSfrd ljksdkj dkSu ls gSa\

5-	 bZ&O;olk; esa MkVk laxzg.k ,oa izlkj.k tksf[keksa dk o.kZu dhft,A
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nh?kZ mÙkjh; iz'u

1-	 bZ&O;olk; vkSj ckálzksrhdj.k dks O;olk; dh mHkjrh i¼fr;k¡ D;ksa dgk tkrk gS\ bu izo`fÙk;ksa dh 
c<+rh egÙkk osQ fy, mÙkjnk;h dkjdksa dk foospu dhft,A

2-	 vkWuykbu O;kikj esa lfEefyr dneksa dk foLr`r o.kZu dhft,A

3-	 ckálzksrhdj.k dh vko';drk dk ewY;kadu dhft, ,oa bldh lhekvksa dk foospu dhft,A

4-	 iQeZ ls xzkgd dkWelZ osQ izeq[k igyqvksa dk foospu dhft,A

5-	 O;olk; djus dh bysDVªkWfud i¼fr dh lhekvksa dk foospu dhft,A D;k ;g lhek,¡ blosQ dk;Z{ks=kksa 
dks izfrcafèkr djus osQ fy, dkiQh gSa\ vius mÙkj osQ fy, rdZ nhft,A
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